СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Справочно-библиографическое обслуживание (СБО) – это библиографическое обслуживание в соответствии с разовыми запросами потребителей информации, связанное с предоставлением справок и других библиографических услуг (синонимы: справочно-библиографическая работа, справочное обслуживание). Термин «справочно-библиографическое обслуживание» закреплен в ГОСТе 7.0-99 «Информационно-библиографическая деятельность, библиография. Термины и определения».

СБО принадлежит к числу обязательных функций библиотек и служит удовлетворению прав пользователей на информацию о составе библиотечных фондов и содержащихся в них конкретных документов, консультационную помощь в поиске и выборе источников информации.  СБО является одним из основных видов библиографического обслуживания и представляет собой совокупность процессов приема разовых запросов и вызванных ими библиографического поиска и выдачи пользователям библиографической и – опосредованно – фактографической информации. Единицей измерения содержания СБО является библиографическая справка, которая включает в себя разовый библиографический запрос, библиографический поиск и ответ пользователю. 

СБО осуществляется всеми структурными подразделениями библиотеки, обслуживающими пользователей. Основа СБО – справочно-библиографический аппарат (далее СБА) библиотеки, с помощью которого удовлетворяются запросы пользователей. В процессе СБО библиографические запросы принимаются в устной (в том числе по телефону) и письменной форме (электронная почта). 

Типы справок
Библиографический запрос представляет собой обращение пользователя в библиографическую службу в устной, письменной или в электронной форме, отражающее потребность в библиографической информации. Ответ на разовый запрос принято считать справкой. В детской библиотеке справки выполняются для двух категорий читателей – детей и организаторов детского чтения (родителей, педагогов, воспитателей детских дошкольных учреждений).

По характеру информации справки подразделяются на библиографические и фактографические; по форме – на устные (выдаются лично или по телефону), письменные (сложные справки, требующие выявления литературы по теме и составления библиографического списка), электронные (поступающие на сайт библиотеки или по электронной почте).

В зависимости от содержащихся сведений справки подразделяются на следующие типы.
Тематическая – библиографическая справка, содержащая библиографическую информацию по определенной теме, предмету, вопросу, отрасли, а также о лице, учреждении, географическом объекте и т. п. Такие справки в детской библиотеке составляют от 50 до 80 процентов от всех запросов, выдаваемых библиотекой за год. Тематическая справка выполняется в несколько этапов: прием запроса; изучение темы запроса; определение круга источников; непосредственно библиографический поиск; отбор и группировка материала; оформление справки. 

Выделяют несколько категорий сложности тематических справок в зависимости от ее целевого назначения, характера используемых источников, принципов отбора литературы, объема выданной библиографической информации. Одной тематической справкой считается перечень библиографической информации по одной теме при условии, что библиотекарь ведет поиск литературы самостоятельно или совместно с читателем. 

Пример тематического запроса: необходимо найти литературу о наночастицах.
Уточняющая – библиографическая справка, устанавливающая и/или уточняющая отсутствующие или искаженные в запросе пользователя элементы библиографического описания: уточнение или установление автора, заглавия документа, выходных данных и т. д. 

Уточняющая библиографическая справка (УБС) устанавливает или уточняет элементы библиографического описания, которые отсутствуют или искажены. В библиографической эвристике такую работу называют «поиском недостающего звена». Уточняющие запросы считаются наиболее сложными и трудоемкими. При выполнении такой справки следует учитывать типичные ошибки в уточняющих запросах потребителей:

1. Искажение фамилии и инициалов автора.

2. Сокращенное или неточное название книги, периодического издания.

3. Неточный перевод с иностранного языка. 

4. Неверно указанные год издания, издательство и др.

Одной уточняющей справкой считается уточнение библиографического описания одного документа. Число проверенных элементов библиографического описания не влияет на количество справок.

Пример уточняющей справки: кто автор книги «Баранкин, будь человеком!»? 

Адресная (ранее адресно-библиографическая) – библиографическая справка, устанавливающая наличие и/или местонахождение запрашиваемого документа в определенном фонде. Главным условием ее выполнения является точное и, по необходимости, полное библиографическое описание документа. Если такового нет, то выполняется сначала уточняющий поиск. Далее необходимо определить соответствующий раздел фонда библиотеки, используя при этом все имеющиеся информационные ресурсы (каталоги, картотеки, электронный каталог, справочные и библиографические издания и др.).

 Одной адресной справкой считается одна библиографическая запись, включающая библиографическое описание документа и сведения об его местонахождении. Адресные справки не учитываются, если библиографический поиск документа сопутствует книговыдаче на абонементе.

Пример адресной справки: где найти в библиотеке литературу о дрессировке собак?

Фактографическая – справка, содержащая фактические сведения. В отличие от библиографической фактографическая справка представляет собой описание различных фактов применительно к предмету поиска (событию, концепции и т. д.), т. е. содержит текстовую (первичную) информацию. В качестве фактографических справок также рассматривают найденные по запросу цитаты. 

Фактографическая библиографическая справка (ФБС) представляет собой ответ по существу запроса: точная дата, цифра, цитата, термин и т. д. Фактографический поиск предполагает выявление самих фактов и данных, а не сведений о документах, где эти факты содержатся. Для выполнения данной справки, как правило, используют справочную литературу: энциклопедии, словари, справочники, фактографические картотеки. 

Очень часто для выполнения фактографического запроса библиограф обращается к текущей литературе, еще не нашедшей отражения в справочных изданиях. 

Одной фактографической справкой считается установление одного фактического сведения (цитата, дата жизни, значение слова и т. д.). Если факт найден в нескольких источниках, то учитывается одна справка.

Известный российский библиографовед И. Г. Моргенштерн выделяет пять групп подобных запросов:

1) словарные (требуют установить значение слов, преимущественно неологизмов, аббревиатур, их правописание, происхождение, перевод иноязычных слов);

2) географические (обычно требуют установить местонахождение географических объектов);

3) хронологические (требуют установить даты исторических событий);

4) требующие дать количественные и качественные характеристики предметов и явлений;

5) требующие подобрать фрагменты текстов (цитаты, афоризмы) или установить их источники.

Примеры фактографических справок: в каком году родился Н. В. Гоголь; к какому государству относится Тайвань?  

Библиографическая консультация – это ответ на запрос, содержащий советы, рекомендации по самостоятельному использованию читателями путей и средств библиографического поиска:

– по методике библиографического поиска;

– по использованию СБА;

– по методике библиографирования (правилам оформления библиографического списка, составления библиографического описания, систематизации документов, их аннотирования и реферирования). 

Пользователь в данном случае становится непосредственным участником поиска и приобретает опыт библиографической работы. 

При выполнении любой справки, а особенно тематической, необходимо соблюдать одно правило: во время запроса между библиотекарем и читателем обязательно должен состояться диалог, в течение которого библиотекарь уточняет параметры запроса: целевое назначение материала, хронологические рамки, вид носителей и др. С учетом полученных сведений сотрудник библиотеки может либо сам выполнить данную справку, либо выступить в роли консультанта.

К небиблиографическим консультациям относятся ответы на вопросы пользователей, связанные с режимом работы библиотеки, расположением ее структурных подразделений и отдельных частей СБА, условиями предоставления сервисных услуг и т. п. 

Единица учета
Единицей учета выполненных разовых запросов пользователей является справка, содержащая сведения об одной теме, одной уточненной библиографической записи, одном установленном издании, одном выявленном факте, а также устная или письменная библиографическая (согласно ГОСТу 7.20-2000 – методическая) консультация. 

 Единицей учета является справка, независимо от положительного или отрицательного ответа, содержащая информацию:

– о документах по одной теме (при выполнении тематических библиографических справок),

– об одной уточненной библиографической записи (при выполнении уточняющих библиографических справок),

– об одном установленном документе (при выполнении адресно-библиографических справок),

– об одном выявленном факте (при выполнении фактографических справок), или консультация по одному вопросу.

 Учету подлежат отказы на выполнение запросов (необходимо для анализа справочно-библиографического аппарата, доукомплектования фонда библиотеки). Справки, выполненные в кооперации с другими подразделениями библиотеки, учитываются каждым подразделением, принимавшим участие в работе над справкой. Справка, сочетающая в себе элементы нескольких типов справок (в том числе консультацию), учитывается как одна справка. За единицу учета принимается тот тип справки, на выполнение которого затрачено наибольшее количество времени. 

Учет справок
В крупных библиотеках для регистрации запросов используется Листок запроса, который заполняют сами читатели. Заполненные бланки систематизируются по отраслям, темам, их проще анализировать. В небольших библиотеках учет справок осуществляется по единой форме в Тетради выполненных справок, в которой заполняются следующие графы: порядковый номер; дата принятия запроса; от кого поступил запрос (фамилия, имя, класс); тема и цель запроса; тип справки; библиографические источники выполнения; примечания. Если в библиотеке несколько работников, то указывается фамилия исполнителя.

Кроме справок и консультаций известны другие виды ответов на запросы пользователей: это отрицательный ответ, переадресование и отказ (в графе «Примечания» делается запись соответствующего содержания). Если все исследованные в процессе поиска элементы СБА не содержат соответствующей запросу информации, то результатом поиска становится отрицательный ответ пользователю. 

Если поиск оказывается безуспешным, то его результат – отрицательный ответ пользователю. В справке с отрицательным ответом содержатся сведения об отрицательном результате библиографического или фактографического поиска. Отрицательный ответ свидетельствует о том, что исследованные в процессе поиска документы не содержат релевантной запросу информации.

Справки с отрицательным ответом подразделяются на виды, соответствующие видам справок с положительным ответом. В справке с отрицательным ответом на тематический запрос фиксируется отсутствие источников информации, релевантных теме запроса; на уточняющий запрос – отсутствие библиографического описания документа или его части по каталогам и библиографическим указателям; на адресный запрос – отсутствие запрашиваемого документа в фонде библиотеки; на фактографический запрос – отсутствие тех или иных фактографических сведений в первичных и вторичных источниках информации. 

Если запрос принят к исполнению и произведен поиск с привлечением различных элементов СБА, то результат этого поиска, пусть даже и отрицательный, нельзя считать отказом.

Отдельным объектом учета следует считать также переадресование запроса. При этом переадресованные запросы не учитываются как справки. Переадресование предполагает извещение пользователя о том, что его запрос перенаправлен в другую библиотеку. В графе «Примечание» делается запись о том, куда перенаправлен запрос. 

В практике работы СБО получило распространение «комплексное обслуживание». Оно включает поиск документов, их копирование (сканирование) и передачу по линиям связи (электронная почта). 

Отказ – это ответ, содержащий разъяснение правил, согласно которому запрос не принимается к исполнению. Отказ, как правило, дается на этапе приема запроса. Не принимаются к исполнению запросы, требующие сплошного просмотра изданий; а также уточняющего характера при отсутствии достаточных для осуществления библиографического поиска сведений о документе. 

Подсчет справок проводится по следующим параметрам: 1) количество справок, выданных пользователям при непосредственном посещении библиотеки; 2) количество справок, выданных удаленным пользователям в целом и дифференцированно по используемым библиотекой каналам коммуникации (телефону, почте, системе виртуального справочно-библиографического обслуживания, электронной почте, на аккаунты пользователей в социальных сетях).

Учет предоставленных библиотекой консультаций организован по их основным видам: библиографическая консультация; ориентирующая консультация и справка о работе библиотеки (о режиме, порядке и условиях библиотечно-информационного обслуживания; о направлениях деятельности и функциях структурных подразделений библиотеки; о проводимых мероприятиях, услугах и ресурсах).
Отчетность по СБО
Ежемесячно (в первых числах месяца, следующего за отчетным) библиотека подводит суммарные итоги справочно-библиографического обслуживания в соответствии с бланком отчетности, принятым в ЦБС (цифры указываются по нарастающей с начала календарного года). Ежеквартально заполняется и предоставляется бланк отчетности по справкам, выполненным с использованием электронных ресурсов (цифры указываются за один квартал). 

Вышеперечисленные показатели включаются в годовой отчет библиотеки и форму статистического наблюдения об общедоступной (публичной) библиотеке 6-НК. В пятом разделе «Информационное обслуживание и межбиблиотечный абонемент» формы 6-НК указывается суммарное число справок (запросов, консультаций). 

В целях повышения качества справочно-библиографической работы необходимо проводить как количественный, так и качественный анализ выполненных справок. Сроки проведения, хронологические рамки отбора анализируемых справок определяются планом работы библиотеки. 
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Нещерет, М. Ю. Виды ответов на запросы пользователей: учет в справочно-библиографическом обслуживании : метод. консультации / М. Ю. Нещерет // Библиография. – 2009. – № 4. – С. 47–54.

Библиотечная статистика : показатели и единицы исчисления. ГОСТ Р 7.0.20 – 2014 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.kemrsl.ru/documents/GOST_R_7020-2014_Bibliotechnaya_statistika.pdf 
Государственный стандарт ГОСТ 7.0-99 «Информационно-библиотечная деятельность, библиография. Термины и определения» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.library.ru/1/act/doc.php?o_sec=134&o_doc=1149 (22.04.2011). 

 Государственный стандарт ГОСТ 7.20-2000 «Библиотечная статистика» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.library.ru/1/act/doc.php?o_sec=134&o_doc=1151 (22.04.2011).

СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКИЙ АППАРАТ
В соответствии с ГОСТом 7.0-99 справочно-библиографический аппарат (СБА) – это совокупность традиционных и электронных справочных и библиографических изданий, библиотечных каталогов и картотек, используемых при обслуживании читателей для поиска необходимой информации. Он является основой всей деятельности библиотеки, и от его рациональной организации зависит оперативность, полнота и точность удовлетворения запросов читателей.
СБА библиотеки состоит из взаимосвязанных элементов, обеспечивающих его целостность. В состав СБА входят:

– справочно-библиографический фонд, включающий справочные и библиографические издания в традиционной и электронной формах;

– библиотечные каталоги (включая электронные), библиографические и фактографические картотеки, библиографические базы данных;

– фонд выполненных справок;

– единый алфавитно-предметный указатель или ключ к СБА.

Фонд справочных изданий содержит универсальные и отраслевые, детские энциклопедии, словари русского языка и иноязычные, справочники в печатном и электронном виде. Большинство электронных и справочных изданий доступно через Интернет.

Назначение каталогов заключается в том, чтобы раскрыть фонды в различных аспектах: по видам документов, по авторам и заглавиям, по содержанию и иным признакам с учетом принадлежности изданий к определенному подразделению библиотеки.

Задачи, для решения которых используется СБА, связаны со многими направлениями деятельности библиотеки. Так, с помощью СБА ведется комплектование и доукомплектование фонда библиотеки. Особенно важна роль СБА в разных формах пропаганды фонда, в библиографическом информировании читателей, их справочно-библиографическом обслуживании, в руководстве чтением, работе по повышению уровня библиографической подготовки библиотекарей и читателей, в методической работе библиотек – региональных и отраслевых научно-методических центров, а также при подготовке библиографических пособий.
Состав, объем, содержание, структура и особенности организации СБА определяются статусом библиотеки, спецификой региона (области, города, района, микрорайона), фондами библиотеки и читательскими запросами.

Алфавитный каталог (АК) содержит библиографические записи, которые располагаются в алфавитном порядке. С помощью АК можно проводить поиск по следующим запросам:
– имеется ли произведение данного автора (индивидуального или коллективного) в фондах библиотеки, и если имеется, то каков адрес (шифр) произведения;
– какие произведения данного автора есть в библиотеке;
– какие переиздания произведения имеются в фондах;
– в каких изданиях то или иное лицо участвовало в качестве соавтора, составителя, редактора, переводчика и т. п.;
– какие выпуски входят в ту или иную серию;
– запрос на книгу, заглавие которой известно читателю;
– запрос на библиографическое уточнение, касающийся тех или иных элементов библиографической записи, например, в каком году вышло данное издание, каково место издания, было ли оно переработано и дополнено и др.
Центральный (генеральный) каталог отражает фонды библиотек и всех библиотек-филиалов. Он может быть служебным (связующее звено со всеми каталогами библиотеки) и читательским.
Систематический каталог (СК) содержит библиографические записи, которые располагаются по отраслям знаний в соответствии с библиотечно-библиографической классификацией. Расстановка записей производится в алфавитном либо обратнохронологическом порядке. Данный каталог наделен вспомогательным аппаратом – алфавитно-предметным указателем (АПУ), представляющим собой алфавитный перечень предметных рубрик, раскрывающих содержание отраженных в СК документов с указанием соответствующих классификационных индексов.
Важную роль в оформлении выполняют разделители, которые возглавляют каждый раздел каталога. СК используется в библиотечно-информационной работе для изучения состава фонда, комплектования фондов, в справочно-библиографической и информационно-библиографической работе, при организации выставок, массовых мероприятий и для пропаганды литературы.

Предметный каталог (ПК) – один из видов информационно-поисковых систем, предназначенных для хранения и поиска информации. При организации ПК применяется так называемый принцип единой карточки, добавочные записи в каталог не включаются.
Библиотечные каталоги претерпели существенные изменения в связи с внедрением информационных технологий. Электронный каталог (ЭК) объединил поисковые возможности алфавитного, систематического и предметного каталогов. Многие библиотеки разместили электронные каталоги в сети Интернет, обеспечив к ним удаленный доступ. При выполнении запросов читателей используются также доступные через Интернет корпоративные каталоги и библиографические базы данных, создаваемые библиотеками на основе партнерских отношений.

Работа по созданию электронного каталога осуществляется в муниципальной библиотеке отделом комплектования и обработки. Им же проводится текущее и плановое редактирование электронного каталога. 

Электронный каталог позволяет не только исправить ошибки в имеющемся описании, но и в случае отсутствия произведения печати в данной муниципальной библиотеке указать его местонахождение. ЭК обеспечивает и печатание библиографических данных в форме каталожных карточек, библиографических указателей. При ведении ЭК также необходимо заполнение паспорта-характеристики. В нем должны быть отражены: объем базы данных, виды документов, дата создания ЭК; наличие (параллельно электронному) карточного каталога; хронологические, географические, языковые и прочие границы.

Для читателей должна иметься инструкция-руководство «Поиск в электронном каталоге библиотеки».

Электронный каталог (ЭК) – это библиотечный каталог в машиночитаемой форме. ЭК обеспечивает доступ к ресурсам каталога на расстоянии. Современным требованиям отвечает ЭК, обеспечивающий:
– ввод библиографических записей в диалоговом и пакетном режимах с удаленных или локальных терминалов;
– редактирование библиографических записей;
– поиск информации по разовым запросам и избирательное распространение информации;
– печатание библиографических данных в виде каталожных карточек, библиографических указателей, отчетов по управленческой информации и др.;
– возможность обмена информацией с другими библиографическими базами данных, в том числе подключение к сети Интернет. 

Процесс организации каталогов включает следующие операции: 

– определение структуры каталога (организация каталогов начинается разработкой положения о системе каталогов и положений об отдельных видах каталогов); 

– составление паспорта каталога, который служит источником положения об отдельном каталоге (указываются наименование каталога; его объем (в ящиках или карточках); дата организации каталога; методы группировки библиографических записей; читательское назначение; отражаемые фонды; методические материалы и др.);
– оформление и тиражирование карточек (на карточках с основными библиографическими записями указываются: полный классификационный индекс, предметные рубрики, сведения о добавочных записях, количество экземпляров данного издания и их инвентарные номера, а также в каких структурных подразделениях они находятся); 
– внешнее оформление каталогов;

– внутреннее оформление каталогов; 

– составление пособий в помощь использованию и рекламированию каталогов; 

– ведение каталогов (их пополнение; расстановка карточек; добавление разделителей; редактирование; внесение исправлений; изъятие карточек в связи со списанием);
– внутреннее и внешнее оформление уже функционирующего каталога. 

Внешнее оформление – это оформление шкафов и ящиков каталога. Все ящики в каталоге нумеруются арабскими цифрами по горизонтали (слева направо) либо по вертикали (сверху вниз) с помощью ярлыков. Ящики снабжаются этикетками, которые помещают в металлическую или пластмассовую рамку. Этикетка – это надпись, отражающая сведения о материале, который содержится в ящике. На этикетке могут быть указаны буквы, слоги или слова, которыми начинаются библиографические записи первой и последней карточек ящика. 

Внутреннее оформление осуществляется при помощи каталожных разделителей. Они показывают порядок расположения записей, наглядно демонстрируя правила их расстановки. В зависимости от приведенной информации различают разделители буквенные, слоговые и словесные. 

Редактирование каталогов заключается в проверке соответствия структуры, содержания и оформления каталогов требованиям, предъявляемым к ним, и в исправлении обнаруженных недостатков. Различают редактирование плановое и текущее; полное и выборочное; методическое и техническое. Редактирование называется плановым, если работа рассчитывается заранее и находит свое отражение в перспективном или годовом плане отдела. Текущее редактирование ведется в процессе ведения каталога одновременно с расстановкой карточек. Полное редактирование затрагивает каталог в целом, выборочное – один или несколько заранее определенных разделов. В зависимости от решаемых задач различают редактирование методическое и техническое. Под методическим редактированием понимают совершенствование каталога путем переработки содержания, улучшения его структуры за счет ввода новых делений, внесение исправлений в оформление каталога. Техническое редактирование связано с проверкой правильности внутреннего оформления каталогов (расстановка карточек, оформление разделителей), обнаружением орфографических ошибок, заменой ветхих карточек. В результате редактирования улучшаются информационные качества и поисковые возможности библиотечных каталогов, что делает их более надежным средством обслуживания читателей. 

Базы данных (БД) отражают сведения о документах вне зависимости от наличия этих материалов в фонде данной библиотеки. Связи между каталогами и картотеками (базами данных) формируются уже в момент их создания.
Единство всех частей СБА обеспечивают единые или совместимые информационно-поисковые языки и стандартизированные формы библиографической записи; перекрестные ссылки и отсылки; единый АПУ.
К числу распространенных в практике работы общедоступных библиотек относятся библиографические картотеки (БД) журнальных статей; краеведческие; тематические;
Систематическая картотека статей (СКС) базируется на аналитической росписи периодических и продолжающихся изданий, сборников, разделов, разделов монографий, руководств и пособий. 

Краеведческие картотеки (КК) расширяют возможности краеведческого каталога и заменяют его; отражают документы по широкому кругу вопросов, касающихся истории и современной жизни региона. 

Краеведческая картотека, как правило, включает следующие разделы:
– история территории в целом;
– географические и экономические особенности региона;
– экология;
– особенности развития промышленности, сельского хозяйства, транспорта и т. п.; 

– сведения демографического характера;
– информация о деятельности религиозных конфессий, национально-культурных обществ; 

– сведения о культуре, науке и искусстве региона;
– художественная литература, фольклор;
– происхождение и значение имен.

Важно поддерживать СБА на должном уровне, обеспечивающем быстроту поиска информации, комфортность пользования соответствующими его частями. Это предполагает не только регулярное удаление материалов из карточных частей СБА, но и их постоянное наполнение, соблюдение единых методических требований к индексированию, установление взаимосвязей между отдельными частями СБА, создание наглядных схем и алгоритмов поиска библиографической информации. 

Профиль комплектования справочно-библиографического аппарата библиотеки, как правило, совпадает с профилем комплектования первичных документов. Особенности СБА обусловлены статусом библиотеки, ее организационно-функциональной структурой, величиной и видовым составом фонда, его территориальным размещением, наличием связей с другими библиотеками и некоторыми другими чертами, характерными для соответствующего типа библиотеки. Свои особенности имеет система каталогов и картотек, организованная в детских муниципальных библиотеках. 
В Центральной детской библиотеке ЦБС центральный систематический каталог делится на отдельные части, предназначенные читателям разных возрастных групп (8–9, 10–14 лет). В ЦДБ для библиотекарей, педагогов, специалистов по детской литературе специально организуется систематический каталог для организаторов детского чтения. Он включает описание книг, которые не входят в читательские каталоги, для его создания используется «Структура систематического каталога литературы для руководителей детского чтения», опубликованная в приложении к таблицам ББК для детских библиотек.
Систематическая картотека статей (или БД) для читателей 10–14 лет организуется по таблицам ББК для детских и школьных библиотек. Картотека методических материалов (или БД) – для организаторов детского чтения. Краеведческая систематическая картотека отражает сведения о литературе, содействующей изучению родного края, доступной детям 10–14 лет. Обязательным для ЦДБ является наличие алфавитно-предметного указателя к систематическому каталогу.

В библиотеках-филиалах, обслуживающих взрослых и детей, должен быть организован систематический каталог для детей. Алфавитный каталог ведется общий для фондов взрослой и детской литературы. В библиотеках-филиалах, обслуживающих только детей, организуется алфавитный каталог, отражающий весь фонд; систематический каталог, учитывающий особенности возрастных читательских групп.
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ДЕНЬ БИБЛИОГРАФИИ
Одним из направлений деятельности библиотек является работа по повышению информационно-библиографической культуры читателей, которая ведется в устной, наглядной, печатной, а также в комплексной форме (последняя включает в себя все вышеперечисленные). Дни библиографии (ДБ) представляют собой комплексную форму работы по повышению информационно-библиографической культуры читателей. Это мероприятие обеспечивает информирование пользователей о библиографических источниках поиска литературы на основе использования рекомендательных пособий и справочно-библиографического аппарата. Как правило, включает выставку-просмотр, обзор, консультации. 

В профессиональной литературе методика проведения ДБ представлена недостаточно, поэтому в данных рекомендациях использован опыт российских библиотек по проведению подобных мероприятий. 

Дни библиографии проводятся в библиотеках один-два раза в год. Программа ДБ составляется примерно за месяц до проведения очередного мероприятия. Известить о нем можно, разместив анонс на сайте, а также с помощью объявления в библиотеке, телефонного оповещения, открыток-приглашений. 

Подготовительный этап включает в себя: 

– формулировку цели и задач ДБ; 

– выбор темы;  

– определение читательского адреса (для массового читателя или определенной читательской группы – учащихся, организаторов чтения детей); 

– определение даты и места проведения; 

– подготовку афиши; 

– рассылку открыток-приглашений;                                    

– составление плана проведения ДБ; 

– распределение обязанностей между сотрудниками библиотеки; 

– подбор библиографических пособий по теме ДБ; 

– издание новых библиографических пособий; 

– подготовку бесед и библиографических обзоров, библиовикторин или конкурсов; 

– оформление выставок-просмотров литературы, библиографических пособий. 

Продолжительность мероприятия ограничивается днем (День библиографии) или десятью днями (Декада библиографии). После проведения ДБ следует сделать запись о мероприятии в Тетрадь учета массовой работы с указанием времени и места проведения ДБ; количества представленных на выставках изданий; читателей, посетивших мероприятие, прослушавших обзоры, консультации и проч.; выданных изданий.

Отчет по проведению Дня библиографии должен содержать анализ его эффективности. К отчету прилагаются библиографические пособия (можно в формате PowerPoint), использованные при проведении мероприятия; образцы афиш, библиотечных плакатов, приглашений и т. п. 

ДБ подразделяются на универсальные и тематические. В программу универсальных Дней библиографии может быть включен ряд мероприятий по следующим направлениям библиотечно-библиографической подготовки читателей: 

– история книги и библиотеки; 

– навыки самостоятельного поиска информации в   каталогах, картотеках, базах данных; 

– знакомство с ББК; 

– навыки самостоятельного выбора книг в свободном доступе; 

– методы самостоятельной работы с книгой; 

– правильное оформление читательского требования; 

– работа с критической литературой, справочными изданиями и периодикой; 

– составление библиографических списков книг для чтения; 

– составление записей о прочитанном; 

– использование библиографических пособий при выборе литературы и др. 

 Примерная программа универсального ДБ «Искусство быть читателем» для старшеклассников может включать в себя следующие формы работы: 

– книжную выставку «На перекрестках периодики»; 

– библиотечный урок «Как работать со справочной литературой»; 

– консультацию «Что? Где? Как? Поиск информации с помощью библиотечных каталогов и картотек»; 

– игру «Поиск информации по каталогу» (традиционному или электронному).

Универсальным ДБ будет и в том случае, когда его задача – помочь школьникам в освоении предметов школьной программы, а цель – познакомить с библиографическими пособиями по самым разнообразным отраслям знаний и наукам, изучаемым в школе.  Назвать такое мероприятие можно «За страницами ваших учебников». 

Универсальный ДБ для старшеклассников может быть посвящен знакомству с интереснейшей наукой – библиографией. Программа такого мероприятия (например, под названием «Нить Ариадны») включает в себя: 

– рассказ о науке библиографии и работе библиографов; 

– знакомство с рекомендательными библиографическими указателями по актуальным темам и проблемам (через книжную выставку, обзор, обзор-презентацию);

– игру «Лоцманы книжных морей», где участникам нужно будет ответить на вопросы, связанные с библиографией, а также самостоятельно составить небольшие списки литературы для подготовки к докладу, уроку и т. п. с помощью рекомендательных указателей. 

Продумывая программу тематических Дней библиографии, каждая библиотека должна учитывать: 

– ведущую (актуальную) тему в работе библиотеки; 

– актуальные темы года; 

– читательские группы; 

– состав книжного фонда библиотеки; 

– наличие необходимых библиографических пособий в справочно-библиографическом фонде (СБФ) ЦБС. 

В основу проведения ДБ ложится пропаганда библиографических пособий. В последние годы детские библиотеки Иркутской области активно их составляют (в том числе в электронном виде) и, кроме того, имеют в своих фондах краеведческие пособия «Приглашаем в путешествие» (два выпуска). Используя такой библиографический арсенал, а также рекомендательные пособия 1980–1990-х годов, созданные специально для детских библиотек и до сих пор не утратившие своей значимости, библиотекари имеют возможность широкого выбора тем для ДБ (например, «Библиопанорама: энциклопедии, словари, справочники»; «Дорога к просторам Вселенной»; «СБА библиотеки. Каталоги и картотеки. Для чего они?»; «История книги и библиотеки»; «Олимпиада-2014»; «Любителям рукоделия» и др.). Так, ДБ «Библиопанорама: энциклопедии, словари, справочники» может включать следующие мероприятия: «Книги про "Что", "Где" и "Когда"» (устный журнал для учащихся 4-х кл.); «Журнальные раскопки по страницам «АиФ». Детская энциклопедия» (библиообзор для учащихся 7–8-х кл.); «Твои мудрые помощники – энциклопедии» (библиотечный урок для учащихся 5–9-х кл.); «Особенности работы со справочными изданиями» (библиотечно-библиографическая беседа-игра для учащихся 6–7-х кл.).

Одно из условий результативности любого библиотечного мероприятия – однородность аудитории. Исследование эффективности ДБ показало, что «безадресные» мероприятия по формированию информационно-библиографической культуры читателей, которые проводятся для случайно собравшихся слушателей, малоэффективны, и от них лучше отказаться. В то же время если занятия проводятся для однородной группы читателей, например, старшеклассников, то отдача бывает значительной. 

В одной из детских библиотек Ангарска был проведен ДБ «Иркутская земля – мое открытие», в течение которого с юными читателями проводились индивидуальные и групповые беседы, консультации. Ребята познакомились с информацией о библиотеке, каталогах, краеведческой картотеке «Земля Иркутская». На книжной выставке «Писатели Приангарья – детям» были представлены произведения писателей-земляков и библиографические указатели «Иркутские писатели – детям», «Приглашаем в путешествие». А на библиотечном уроке «Приглашаем в путешествие по книгам иркутских писателей» ребята не только узнали, как найти печатные издания по данным указателям, но и приобрели навыки самостоятельного поиска информации на сайте Иркутской областной детской библиотеки им. Марка Сергеева «Писатели Приангарья – детям».

При проведении ДБ используются различные устные, наглядные и печатные формы работы по повышению информационно-библиографической культуры читателей: 

– выставки-просмотры; 

– выставки библиографических пособий (в том числе одного пособия); 

– презентации и премьеры библиографических пособий; 

– библиотечные плакаты; книжные закладки, посвященные тематике мероприятия;

– консультации; 

– беседы об отдельных изданиях; 

– обзоры библиографических указателей; 

– конкурсы по поиску информации; 

– викторины с элементами поиска;

– библиографические игры.

При подготовке ДБ важно помнить, что используемые виды работы по формированию информационно-библиографической культуры читателей должны между собой сочетаться. Успех консультаций, обзоров, бесед в значительной степени зависит от наглядности, а все наглядные формы работы требуют живого слова библиотекаря. Поэтому книжные выставки и выставки-просмотры обязательно должны сопровождаться рекомендательными (или информационными) библиографическими обзорами. В них библиотекари рассказывают о литературе, представленной в разделах и подразделах выставок, обращают внимание читателей на наиболее интересные издания и актуальные публикации в периодических изданиях.  
Опыт показывает, что широко распространенные в библиотеках выставки библиографических пособий по принципу «в общем и целом» («Книги о книгах», «Ваши помощники в выборе книг» и др.) неэффективны без слова библиотекаря. Поэтому рекомендательные пособия лучше демонстрировать в начале или в конце мероприятия с соответствующим пояснением. 

Возможны и так называемые выставки по одному пособию, когда вместе с указателем, снабженным развернутой аннотацией, экспонируется и часть рекомендованных в нем книг, причем выставку можно назвать по заглавию указателя, а разделы выставки – по названиям его разделов. Например, оформляя выставку «Приглашаем в путешествие» по рекомендательному библиографическому указателю с таким же названием, изданному ИОДБ им. Марка Сергеева в 2001 году, можно использовать в качестве подзаголовков следующие: «Иркутские поэты», «Друзья родной природы», «Здесь о Сибири каждая строка», «Писатели-фантазеры» и др.

Премьера и презентация библиографического указателя являются формами знакомства читателей с вновь поступившими или только что изданными библиографическими пособиями. Премьера и презентация – самостоятельные комплексные библиографические мероприятия, которые включают в себя разнообразные формы работы с пособиями и литературой, представленными в них. Кроме того, эти формы работы могут входить в программу ДБ. В этом качестве они представляют собой мини-презентацию в форме беседы или обзора-представления нового библиографического пособия. Так, презентация сайта «Писатели Приангарья – детям» (http://detstvo.irkutsk.ru/) – самостоятельное мероприятие, включающее следующие формы работы: 

– вступительное слово (презентация сайта);

– обзор отдельных разделов сайта;

– игру по электронной коллекции «Писатели Приангарья – детям» (Путеводитель по сайту «Писатели Приангарья – детям» / сост. В. А. Копылова. Иркутск, 2012.)

Библиографические консультации являются традиционной формой, часто используемой в программах ДБ. Тематика консультаций может быть связана с историей книги и библиотек; обучением навыкам самостоятельного поиска нужной информации с помощью различных частей СБА библиотеки: каталогов, картотек, ЭБД, библиографических пособий и справочной литературы; воспитанием культуры чтения и овладением приемами самостоятельной работы с книгой в помощь самообразованию. 

Для закрепления и проверки знаний, полученных на мероприятиях ДБ, библиотекари все чаще используют такие игровые формы работы с читательской аудиторией, как библиографические аукционы, КВН, конкурсы, информины, викторины и др. Популярными становятся библиографические ринги «Поле чудес», «Что? Где? Когда?», «Счастливый случай», «Звездный час», построенные по тому же принципу, что и телевизионные игры, но исключительно на литературном и библиографическом материале. 

Перечень приемов, используемых в библиографических играх, довольно широк. Вот некоторые из них. 

Библиографическое домино. Игра с использованием карточек может быть самой разнообразной. Например, на одних карточках написаны авторы книг, на других – названия; или на одних – описание каталога или картотеки (энциклопедии, справочника), а на других – название каталога, картотеки (энциклопедии, справочника). Цель игры – правильно подобрать пары карточек. 
Восстанови текст. Играющим предлагаются карточки с отрывками из произведения. Задача – узнать его, найти по каталогу, затем на книжной полке, разыскать отрывки в книге и в соответствии с их последовательностью в тексте расположить карточки. 

Крылатые слова. Участники игры, обратившись к словарям, а затем к книгам, должны узнать, из какого произведения эти слова и кто их автор. 

Брейн-ринг по указателю. Участникам предлагается отгадать название произведения и его автора по аннотации из указателя. Можно предложить ребятам самим составить аннотацию к книге и зачитать ее другой команде, которая должна дать ответ.

Любимые книги. Участникам игры предлагается составить небольшой список литературы для своих друзей, пользуясь при этом каталогами, картотеками и библиографическими указателями. 

Библиографическая рулетка. Эта форма работы позволяет давать задания по поиску информации и на эрудицию по любой теме.

Информационная биржа. В игре используются технологии, подобные применяемым на торговых биржах, например, «купля-продажа», где товаром служит библиографическая информация. Игра интересна и полезна тем, что от участников требуются навыки анализа литературы, а также сжатия информации (составление рефератов и рекламных проспектов).
Шоу. Мероприятие с элементами шоу – это настоящий праздник, где музыка, песни, стихи, конкурсы, театрализованные сценки – все подчинено одной цели – рассказать о книге и библиотеке.

Дни библиографии проходят гораздо эффективнее с использованием библиографических игр – интеллектуальных, ролевых, деловых, а также слайд-бесед, интерактивных уроков, виртуальных путешествий. Каждая игра преследует точно поставленную цель. Так, например, игра «Откроем книгу для читателя» поможет выбрать книгу в условиях открытого доступа, «Справочное бюро» научит работать со словарями, справочниками и энциклопедиями, игра «Стол находок» – с каталогами. В последней игре уместно провести следующую аналогию. Чтобы отыскать человека по адресу, мы сначала находим улицу, дом, потом квартиру. Так и при работе с каталогом: сначала находим отдел, просматриваем рубрики, останавливаемся на той, которая нас интересует, затем смотрим, как расставлены карточки с описанием книг внутри рубрики, – наконец, выбираем нужную.

Игру рекомендуется строить по схеме: разминка, повторение теоретического материала и собственно игра. Разминка, как правило, проходит в форме литературного аукциона, лото или кроссворда. Для повторения пройденного можно использовать викторины. Все игры сопровождаются выставками книг и библиографических пособий. 
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ДЕНЬ ИНФОРМАЦИИ В БИБЛИОТЕКЕ

Сегодня, когда поток информации постоянно растет, усиливается и информационная роль библиотек. Одна из наиболее актуальных составляющих работы библиотек – библиографическое информирование – доведение до потребителей информации в соответствии с их запросами или потребностями. Основными формами библиографического информирования без конкретных запросов являются Дни информации (ДИ). 

Данная форма работы заимствована у библиотек для взрослых, которые организуют эти дни с целью обслуживания специалистов. В детской библиотеке ДИ могут быть проведены как для школьников, так и для организаторов чтения детей: педагогов, воспитателей детских садов и др. Назначение ДИ – максимально широкое раскрытие ресурсов библиотеки. ДИ – это комплексное информационное мероприятие, рассчитанное на разнородную по составу читательскую аудиторию. Их периодичность (в месяц, квартал) и продолжительность (от 1 до 7 дней) определяется библиотекой в зависимости от конкретных условий. О месте и времени проведения ДИ библиотека заранее извещает читателей и пользователей, а также заинтересованные организации и учреждения. ДИ могут быть полностью посвящены новинкам, и в этом случае экспонируются все полученные в течение определенного периода издания по всем отраслям знания, в том числе информационные, библиографические, аудио- и видеоматериалы, CD-диски и прочее. Все мероприятия, проходящие в рамках ДИ, должны быть взаимосвязаны. Обязательным элементом являются выставки. 

По охвату читательской аудитории ДИ могут быть как универсальными, так и тематическими – для отдельных групп пользователей, интересующихся определенным вопросом (в детских библиотеках желательно охватить все возрастные группы читателей). Регулярность и продолжительность ДИ определяется самой библиотекой. Тематические ДИ могут проводиться в рамках циклов крупных мероприятий. 

Работу по подготовке ДИ обычно начинают с определения цели и задач мероприятия. От постановки целей зависит определение задач по их достижению и разработка программы мероприятия. К примеру, если целью служит только доведение информации до читателей библиотеки, не ставится задача по организации широкой рекламной кампании ДИ. В данном случае ДИ можно проанонсировать в своей библиотеке. Цель такого ДИ достигается посредством показа всех имеющихся материалов из фондов библиотеки с использованием разнообразных форм работы. 

Если одна из целей ДИ – привлечение новых читателей, то задачи по раскрытию фонда библиотеки недостаточно. Необходимо продумать систему оповещения о ДИ тех, кто посещает библиотеку, а также потенциальных пользователей (жителей микрорайона, учащихся близлежащих учебных заведений и т. д.). Целесообразно не только сообщить о предстоящем ДИ, но и наладить контакты с группами пользователей (например, специально пригласить в библиотеку определенную группу детей или специалистов какого-либо учреждения). Если одна из целей ДИ – привлечение к совместной работе спонсоров, то необходимо подумать над тем, как заинтересовать потенциальных партнеров.

После определения целей и задач ДИ следует разработать его программу, продумать, какими именно методами будет доводиться информация об имеющихся в фондах материалах до потребителей, что интересного и поучительного можно им предложить. 

Подготовительный этап включает:

– составление плана проведения ДИ; 

– рассылку приглашений читателям или приглашение по телефону; 

– распределение обязанностей между работниками библиотеки; 

– систематизацию изданий по темам, жанрам, читательскому назначению и т. д.;
– продумывание текстов бесед и библиографических обзоров; 

– организацию тематических зон, выставок-просмотров литературы; 

– составление книжных закладок и т. д. 

Формы работы, используемые в рамках ДИ:

– выставки-просмотры по жанрам; 

– выставки-просмотры по видам изданий; 

– выставки одного издания или одной тематической серии;
 – премьеры изданий в виде обзоров-представлений; 

– презентации электронных изданий и БД; 

– встречи с авторами книг, художниками; 

– библиографические обзоры; 

– беседы; 

– использование книжных закладок; 

– уроки информационной культуры с обучением навыкам самостоятельного поиска нужной информации.

Выставки и открытые просмотры новых поступлений имеют целью познакомить читателей с новыми изданиями: книгами, газетами, журналами, аудио- и видеоматериалами, электронными документами, поступившими в библиотеку за определенный период времени. В силу разнообразия их читательского назначения, универсальности содержания, времени функционирования и местонахождения, выставки и просмотры новых поступлений позволяют сделать информацию о новинках доступной практически всем читателям. В этот день выставки новой литературы работают во всех отделах библиотеки. Целесообразно также показывать на них издания, приобретенные ранее, но по тем или иным причинам не востребованные до сих пор читателями.

Так как не все желающие могут посетить библиотеку в День информации, на выставках обязательны списки литературы или картотека новых поступлений. В отличие от читального зала, книги с выставок и открытых просмотров на абонементе выдаются на дом. Продолжительность выставок-просмотров устанавливается библиотекарями. После просмотра целесообразно формировать отдельный стеллаж новой литературы, на котором представлять картотеку или списки новых поступлений за определенный период. 

Устные библиографические обзоры новинок применяются не только как самостоятельные формы ознакомления читателей, но и как существенное дополнение к выставкам новых поступлений. В обзоре дается подробная информация о наиболее интересных, по мнению библиотекаря, изданиях. При проведении обзора книг рекомендуется начать рассказ с самого интересного, показать иллюстрации, предложить несколько интригующих вопросов, на которые можно получить ответы, прочитав книгу, а также познакомить с другими книгами, сходными с рекомендуемой по тематике, и обратить внимание на ее отличие.

Подчас в обзор вплетаются самые разнообразные приемы для привлечения внимания аудитории, например, викторины. Вопросы к слушателям иногда не требуют немедленного ответа. Библиотекарь может предложить книгу, в которой читатель найдет ответы по прочтении. Одна из типичных ошибок при обзоре – рассказывать о книге так подробно, что пропадает желание ее читать. Кроме того, нет смысла пересказывать аннотацию. О непрочитанной книге лучше сказать примерно следующее: «Я еще не успела прочитать книгу, но, судя по аннотации (предисловию, рецензии) в ней говорится о… затронуты проблемы…»

Для привлечения читателей важны занимательность и оригинальность предлагаемых мероприятий. Поэтому при проведении ДИ используются и игровые формы – различные викторины и конкурсы. Информационный обзор у выставки может быть подготовлен в виде слайд-презентации, повторяющейся в течение дня. Обзоры могут дополняться элементами обучения библиотечно-библиографическим знаниям, экскурсией по библиотеке. 

Тематические ДИ проводятся для отдельных групп пользователей, интересующихся определенным вопросом. Хронологический охват материала в этом случае будет гораздо шире, чем для Дня информации о новинках. Подбираются документы, организуются выставки и открытые просмотры, проводятся тематические обзоры, приглашаются специалисты для консультаций.

Продумывая программу ДИ, необходимо учитывать ведущую тему в работе библиотеки, актуальные темы года, состав читательских групп, содержательное наполнение фонда библиотеки. 
Приложение 1
Примерные программы дней информации
Всех девчонок и мальчишек приглашают в гости книжки!

1. Экскурсия по библиотеке «Книжные лабиринты».

2. Выставка журналов «Да здравствуют журналы чудесные – яркие и интересные!» 
3. Выставка-просмотр новых книг, CD-дисков «Звездопад новинок».
4. Выставка книг новых авторов «Книжные страсти, или Тоска по новому автору». 

5. Библиографический обзор новых поступлений. 

6. Беседа об электронном каталоге ЦБС.


 Война. Победа. Память
1. Интерактивная выставка «Не забывай те грозные года!». 

2. Слайд-презентация «Великая Отечественная война в цифрах и фактах». 

3. Озор-презентация «Дети и война». 

4. Викторина «На пути к Победе». 

5. Обзор книг «На войне как на войне». 

Список рекомендуемой литературы
Бондаренкова, Е. В. Животные на войне / Е. В. Бондаренкова // Читаем, учимся, играем. – 2014. – Вып. 6. – С. 44–50. 

Бондаренкова, Е. В. «Их обжигала пламенем война» / Е. В. Бондаренкова // Читаем, учимся, играем. – 2014. – Вып. 8. – С. 44–49.  

Васильева, А. Г. «Я был на той войне...» : 9 Мая – День Победы / А. Г. Васильева // Читаем, учимся, играем. – 2014. – Вып. 2. – С. 24–31 ; Вып. 3. – С. 27–35.

Глубоковских, М. В. Бессмертие героев / М. В. Глубоковских // Читаем, учимся, играем. – 2011. – Вып. 10. – С. 100–103. 

Гриценко З. Тема войны в литературе : расскажем детям о войне / З. Гриценко // Дошкольное воспитание. – 2015. – № 1. – С. 4–11. 

Егорова, Л. Н. «Вослед навеки уходящему воину...» / Л. Н. Егорова // Литература в школе. – 2014. – № 3. – С. 28–31.

Завьялова, Е. А. «Жди меня, и я вернусь...» / Е. А. Завьялова // Читаем, учимся, играем. – 2003. – Вып. 3. – С. 16–20. 

Каратушина, А. В. Тревожная молодость / А. В. Каратушина // Читаем, учимся, играем. – 2013. – Вып. 12. – С. 47–50.

Карнизова, Н. В. Никто не забыт, ничто не забыто! : 70 лет со дня Победы / Н. В. Карнизова // Читаем, учимся, играем. – 2015. – Вып. 2. – С. 8–10. 

Кирасирова, Л. Н. Голоса войны минувшей : 9 мая – День Победы / Л. Н. Кирасирова // Читаем, учимся, играем. – 2012. – Вып. 2. – С. 37–42.  

Коваленко, Н. М. Эхо войны сердце тревожит : 22 июня – День памяти и скорби / Н. М. Коваленко // Читаем, учимся, играем. – 2013. – Вып. 3. – С. 30–32.

Кокова, Н. В. В детские лица глядело суровое время / Н. В. Кокова // Читаем, учимся, играем. – 2014. – Вып 11. – С. 43–46. 

Крюкова, Н. С. Из школы ушли на фронт / Н. С. Крюкова // Читаем, учимся, играем. – 2015. – Вып. 2. – С. 19–23.

Лисина, Т. С. Героям огненной дуги / Т. С. Лисина // Читаем, учимся, играем. – 2014. – Вып. 5. – С. 36–41. 

Лобова, Н. Л. Они расписались на Рейхстаге / Н. Л. Лобова // Читаем, учимся, играем. – 2015. – Вып. 2. – С. 11–14.

Лукиных, М. В. Танковое сражение / М. В. Лукиных // Читаем, учимся, играем. – 2014. – Вып. 6. – С. 51–53.

Михеева, Т. А. Но грянул бой... : аллея живой памяти / Т. А. Михеева // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2011. – № 11. – С. 7–9.

Дети  и  война : сценарий мероприятия для детей среднего и старшего возраста / сост. Л. Н. Молина ; ред. И. Б. Бражникова. – Иркутск, 2015. – 36 с.

Молодцова Н. П. «На войне как на войне» : заметки военного корреспондента / Н. П. Молодцова, Н. Н. Молодцов // Школьная библиотека. – 2015. – № 1. – С. 57–78.

Потапова, Т. Дети войны : историческая хроника / Т. Потапова // Новая библиотека. – 2012. – № 22. – С. 36–48 : ил. 

Сапрыкина С. П. Дню Победы посвящается / С. П. Сапрыкина // Начальная школа. – 2012. – № 4. – С. 73–75.

Сердюкова, Т. Н. Мы отстояли это право – жить! / Т. Н. Сердюкова // Читаем, учимся, играем. – 2013. – Вып. 8. – С. 54–56.

Смирнова, Е. А. «Мы победим!» / Е. А. Смирнова // Читаем, учимся, играем. – 2011. – Вып. 11. – С. 32–39. 

Шатилова, В. Б. «Фронтовые поэты... Ваши жизни война рифмовала...» / В. Б. Шатилова // Читаем, учимся, играем. – 2002. – Вып. 1. – С. 4–14. 

Шембакова, О. М. Живая память поколений / О. М. Шембакова // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2012. – № 1. – С. 12–15.

Щербакова А. А. Дети военной поры : (мероприятие о пионерах-героях) / А. А. Щербакова // Читаем, учимся, играем. – 2007. – Вып. 1. – С. 69–74.

Щербакова, А. А. Юные участники решающего сражения / А. А. Щербакова // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2011. – № 9. – С. 15–17.

Земля Иркутская

1. Книжные выставки для разных возрастных групп читателей «Люблю тебя, мой край родной!».

2. Историко-краеведческий обзор «Здесь я живу».

3. Игра-путешествие «С малой родины моей начинается Россия».

4. Слайд-видеопрезентация, викторина «Байкал – жемчужина России».
Список рекомендуемой литературы

Богданова, М. Г. Удивительное путешествие по Байкалу : (занятия для детей 7–10 лет) / М. Г. Богданова, М. А. Жагарина // Начальная школа. – 2008. – № 6. – С. 53–57.

Горбунова, Л. П. «Богатое» озеро : (сценарий мероприятия ко Дню Байкала) / Л. П. Горбунова // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2012. – № 7. – С. 34–35.

Горбунова, Л. П. Любовь моя, Байкал! : (5 июня – Всемирный день окружающей среды) / Л. П. Горбунова // Читаем, учимся, играем. – 2009. – Вып. 3. – С. 103–107.

Иевская, И. Н. Жемчужина Сибири : (информвикторина для старшеклассников, посвященная озеру Байкал) / И. Н. Иевская // Читаем, учимся, играем. – 2003. – Вып. 10. – С. 73–76.

Конопацкая, Л. Н. Приключения водяной капли : (материал ко Дню Байкала) / Л. Н. Конопацкая // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2007. – № 6. – С. 51.

Куштаева, А. А. Священный Байкал : (экологический вечер)/ А. А. Куштаева // Читаем, учимся, играем. – 2011. – Вып. 10. – С. 86–91.

Легенды и сказки седого Байкала : (сценарий лит. театрализ. праздника) // Природа нашего края : программа по краеведению. Вып. 2. Войти в природу другом / сост. Е. А. Шульгина. – Иркутск : Иркутская областная библиотека им. Марка Сергеева, 2011. – С. 85–98. – (Я расту с книгой. Отечество мое – Иркутская земля ; ч. 2).
Петрова, С. Озеро кристальной чистоты : (дополн. материал к викторине, посвященной Байкалу) / С. Петрова // Читаем, учимся, играем. – 2003. – Вып. 10. – С. 76–78.

Семенова, В. Г. Как хорошо, что у нас есть Байкал : (сценарий этногр. вечера по мотивам произведений В. Г. Распутина) / В. Г. Семенова // Читаем, учимся, играем. – 2002. – № 1. – С. 61.

Сопраненко, Л. В родном краю : (сценарий праздника о Байкале, Прибайкалье) / Л. Сопраненко, С. Федотова // Дошкольное воспитание. – 2007. – № 8. – С. 116–122.

Тимченко, Л. В. Сказки дедушки Байкала : (театрализ. представление по сказке М. Д. Сергеева «Сибирячок» для учащихся 4–5-х кл.) / Л. В. Тимченко // Читаем, учимся, играем. – 2012. – Вып. 4. – С. 99–102.

Тюменцева, Л. А. Наш край – Иркутская область :  (урок-путешествие, 4-й кл.) / Л. А. Тюменцева // Начальная школа. – 2009. – № 6. – С. 78–81.

День иркутской книги

1. Электронная презентация сайта «Писатели Приангарья – детям».

2. Слайд-обзор «Иркутской детской книге – 75 лет».

3. Обзор-беседа «Книги иркутских писателей».

4. Обзор «Произведения иркутских писателей – юбиляры года».
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Петрова, О. Л. Живые мысли : (пресс-конференция по творчеству В. Г. Распутина) / О. Л. Петрова // Читаем, учимся, играем. – 2002. – № 1. – С. 69–71.

Тамбовская, А. И. Женские образы в творчестве Распутина : (устный журнал) / А. И. Тамбовская // Читаем, учимся, играем. – 2010. – Вып. 12. – С. 36–40.

По тропкам и лесным дорожкам ведут нас Леший и Таежка : (сценарий экотурнира по произведениям С. Устинова и С. Агеевой) // Природа нашего края : программа по краеведению. Вып. 2. Войти в природу другом / сост. Е. А. Шульгина. – Иркутск : Иркутская областная библиотека им. Марка Сергеева, 2011. – С. 110–113. – (Я расту с книгой. Отечество мое – Иркутская земля ; ч. 2).

Шипилова, Е. Г. Стечение обстоятельств : (лит.-муз. композиция, посвящ. творчеству А. Вампилова) / Е. Г. Шипилова // Читаем, учимся, играем. – 2010. – Вып. 12. – С. 94–97.

Иркутские писатели – авторы ваших книг : (обзор) // Программа библиотечных уроков. Вып. 2. Ч. 2. Занимательная библиография / сост. В. А. Копылова. – Иркутск : Изд. ИОДБ им. Марка Сергеева, 1999. – С. 56–66.
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Писатели Приангарья – детям [Электронный ресурс]. – Режим доступа // http://detstvo.irkutsk.ru/ 

Береги свою планету
1. Экологический праздник «Здравствуйте, перелетные птицы!».
2. Обзор экологических журналов «Я хочу дружить с природой».
3. Экологическая игра «Под зеленым парусом в будущее».
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Горячева, Е. А. Соловьиный праздник : 1 апреля – Международный день птиц / Е. А. Горячева  // Читаем, учимся, играем. – 2012. – Вып. 1. – С. 74–78.

Зинина, А. Н. Как зимуют звери  :  (викторина. Для детей 7–9 лет) / А. Н. Зинина // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2009. – № 10. – С. 65.

Кубарева, А. В. Пернатые соседи : (орнитолог. игра для учащихся 5–6-х кл.) / А. В. Кубарева // Читаем, учимся, играем. – 2010. – Вып. 1. – С. 104–107.

Кудряшева, Л. А. К нам летит семья скворцов : (1 апреля – Международный день птиц. Для детей 9–12 лет) / Л. А. Кудряшева // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2010. – № 2. – С. 48–53.

Чебан, Л. С. Перелетные птицы и первоцветы : (весенняя мозаика. Для детей 5–6 лет) / Л. С. Чебан // Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки. – 2010. – № 1. – С. 54–55.

Чернова, А. А. Наши пернатые друзья : (устный журнал, 3–4 кл.) / А. А. Чернова // Начальная школа. – 2010. – № 3. – С. 44–47.

Анохина, М. Ф. Экологический турнир «В лесном царстве» / М. Ф. Анохина // Начальная школа. – 2011. – № 6. – С. 61–63.

Литвинова, Т. Мы – друзья природы : (эколог. игра) / Т. Литвинова // Нач. школа. Прил. к газ. «Первое сентября». – 2011. – № 11. – С. 38–41.

Разанен, А. Е. Юные защитники земли : (эколог. игра) / А. Е. Разанен // Читаем, учимся, играем. – 2011. – Вып. 4. – С. 68–71.

Приложение 2

Из опыта работы библиотек Иркутской области
Открываем богатства журнального царства

День информации по периодике (г. Нижнеудинск)

Цель дня информации – знакомство разных категорий читателей с многообразием периодических изданий, выписываемых библиотекой, привлечение интереса к периодике, формирование культуры ее чтения. В рамках ДИ – следующие мероприятия: «Чтобы дети больше знали, есть газеты и журналы» (игра-беседа для учащихся 3-х кл.); «По стране Журналии» (игра-путешествие для учащихся 5-х кл.); «Журнальный столик» (библиотечное занятие для учащихся 7-х кл.)

Рассказ о лучших детских журналах был представлен в театрализованной форме. Знакомить ребят с периодическими изданиями библиотекарям помогал персонаж сказки Э. Успенского Почтальон Печкин. Библиотекари старались отметить особенности каждого журнала. О «Веселых картинках», например, говорили как о детском юмористическом журнале. Каждая буква в его заглавии – забавная картинка; в нем печатается много стихов, шуток, игр, ребусов, кроссвордов и др. В «Муравейнике» публикуются материалы о природе, уделяется внимание каждому времени года. Вместе с журналом можно наблюдать за явлениями окружающей природы. Дети отгадывали загадки, разгадывали ребусы, отвечали на вопросы литературной викторины о собаке, лаявшей на слона, о моряке, на корабле которого поплыл в Африку доктор Айболит, о необыкновенном друге Малыша и многом другом. 

Запомнился ребятам рассказ о журнале «Сибирячок», об истории его возникновения. Они узнали о секрете необычного знака на обложке – сургучной печати, о наградах журнала и его героях. Мероприятие завершилось игрой «Путаница». Из слов с перепутанными буквами (на карточках) надо было сложить слова с буквами на своих местах: РИБИСЬ (край, где мы живем) – СИБИРЬ, КЛАЙБА (озеро, которое называют жемчужиной Сибири) – БАЙКАЛ и т. д.

Пятиклассники совершили путешествие по стране Журналии. Для них организовали книжную выставку «Весь журнальный хоровод» с разделами: «Нас в любое время года учит мудрая природа», «Что угодно для души», «Читай и улыбайся», «Веселись, смекай, играй». На выставке были представлены детские журналы «Свирель», «Юный натуралист», «Юный эрудит», «Друг», «Лазурь», «Читай-ка» и др. На станции «Познавалкино» с ребятами был проведен урок занимательной грамматики. Они отвечали на вопросы викторины (например, «Чем заканчивается день и ночь?», «Что только зимой растет?», «У кого усы длиннее ног?»), завершали пословицы («На ловца…», «Не плюй в колодец…» и др.). В «Уголке природы» состоялось знакомство с журналами «Свирель», «Лазурь» «Муравейник», «Юный натуралист». Ребятам пришлось вспомнить все, что они знают о природе и ответить на вопросы: «Можно ли брать домой из леса зайчонка или ежика?», «Что происходит с деревом, если на его коре что-нибудь вырезать?», «Почему нельзя рвать цветы в лесу?», «Какой зверь может заготавливать консервы?», «Для чего использует свои ноги бабочка-адмирал?» и др. В «Развлекалкино» ребята отгадывали загадки из журналов «Винни и его друзья», «Тошка», «Веселый затейник», а на станции «Мастерилкино» участвовали в конкурсе-соревновании «Мастерю с друзьями». На последней станции, «Белоснежкино», ребята с помощью журналов «Играем с Барби», «Фея» и «Принцесса» учились соблюдать правила этикета, а также узнали о том, как приготовить угощение, весело провести день рождения, сшить одежду для куклы и многом другом. Участники «путешествия» научились быстро находить нужную им информацию, работать с ней, творчески мыслить, а главное стали активными читателями детской периодики.

На занятии «Лучшая пресса на все интересы» читатели взглянули на журнал как на источник новой и интересной информации, научились использовать материалы из периодики в учебном процессе. Ребята узнали о том, какое место занимает периодика среди других источников информации, о разнообразии прессы, журнальной терминологии, а также приняли участие в практических занятиях. Особый интерес вызвали журналы, в которых затрагиваются молодежные проблемы: «Ромео и Джульетта», «Маруся», «Юный путешественник», «Вокруг света», «Любимые компьютерные игры», «Друг», «Мне 15», «Все звезды» и др. 

Знакомство с журналами «Всемирный следопыт» и «Юный путешественник» расширило представление ребят об окружающем мире. Из этих изданий они узнали, где живет самый высокий в мире человек, как называют биолога, который изучает стрекоз и многом другом. С помощью теста «Готов ли ты к экспедиции в джунгли?» ребята проверили, обладают ли они навыками путешественника.
Каждый посетитель библиотеки в этот день прослушал обзор журналов, просмотрел хотя бы один из них. Для многих стало открытием количество и разнообразие получаемых библиотекой периодических изданий. Некоторых заинтересовали викторины и конкурсы, объявляемые журналами. И не так уж важно, знали ребята ответы на вопросы или нет. Главное то, что поиск ответов был связан с осмыслением информации, с получением новых знаний. 

Ангарск – любимый город

Программа Дня информации (Ангарск)

1. Презентация книжной выставки «Литературный Ангарск».

2. Обзор литературы «Ангарск – город-сибиряк». 

3. Обзор медиаресурсов «Ангарск на электронных страничках».
Тайны живой природы

Программа Дня информации (Ангарск)

1. Выставка-просмотр «Открытая книга природы». 

2. Обзор книг «Твои соседи по планете».

3. Беседа-обзор «Сохраним природу».

4. Слайдовая презентация «Очарован тобою, природа» (обзор литературы о разных временах года).
Новоселье в книжном доме

Программа Дня информации (Ангарск)

1. Выставка-просмотр новых книг «Новоселье в книжном царстве».

2. Обзор периодических изданий «Читай, листай и мир узнавай».
3. Игра-путешествие «По страницам новых книг». 

4. Викторина по сказкам.

Первопроходцы космоса

Программа Дня информации (Ангарск)

1. Выставка-викторина «Человек поднялся в космос».

2. Выставка-просмотр «Человек. Земля. Вселенная».

3. Выставка детских рисунков «Мой космос».

4. Слайд-фильм «Утро космической эры».

5. Викторина «Первопроходцы космоса». 

6. Обзоры литературы по космонавтике.

Карточка участника Дня информации

1. Образование____________________________ 

2. Должность_____________________________ 

3. Как часто Вы пользуетесь фондом библиотеки?

– Ежедневно, один раз в неделю, в месяц, реже (нужное подчеркнуть)

– Не пользуюсь. 

 4. Укажите количество книг, журналов, брошюр и т. п., которые Вас особенно заинтересовали _____.

 5. Заказали ли Вы копии из просмотренных материалов?

 –  Да

 –  Нет 

 Количество материалов  _______.

 В них страниц ______ .

 6. Дайте оценку проведенному мероприятию: 

 – Очень интересно, полученная информация способствует повышению профессионального уровня 

 –   Представляет определенный интерес 

 – Полезно, но не соответствует профессиональному интересу 

 –   Помогло установить деловые контакты 

 –   Время потеряно зря 

Ваши отзывы и предложения:

______________________________________________________

Список литературы

Бородина, В. А. Библиотечное обслуживание : учеб-метод. пособие / В. А. Бородина. – М. : Либерея, 2004. – С. 68–70. – (Библиотекарь и время. Вып. 7).

Диомидова, Г. Н. Библиографоведение : учеб. для сред. проф. учеб. Заведений / Г. Н. Диомидова. – СПб. : Профессия, 2002. – С. 247–248. – (Библиотека).

Диомидова, Г. Н. Библиография. Общий курс / Г. Н. Диомидова. – М. : Книжная палата, 1991. – С. 195–196.

Коготков, Д. Я. Библиографическая деятельность библиотеки : учебник / Д. Я. Коготков. –  СПб. : Профессия, 2003. – С. 215–216.

Рыбина, Е. Ф. Библиография литературы для детей / Е. Ф. Рыбина,  Е. Н. Томашева. – М. : Книга, 1984. – С. 163–165. 

Рыбина, Е. Ф. Библиография литературы для детей и юношества : учебник / Е. Ф, Рыбина. – М. , 1994. – С. 160–162.

То же. М. : Либерея, 2004. – С. 138–140. – (Библиотекарь и время. Вып. 8).

Справочник библиотекаря / сост. С. Г. Антонова, Г. А. Семенова. – М. : Книга, 1985. – С. 128.

ДЕНЬ СПЕЦИАЛИСТА
День специалиста – это комплексное мероприятие для широкого информирования читателей о литературе по конкретной специальности или специализации. По характеру и назначению День специалиста относится к формам группового библиографического информирования, так как проводится для групп потребителей информации, объединенных по признаку сходства информационных потребностей. 

Формы обслуживания включают открытые просмотры и тематические выставки литературы по специальности потребителей информации. Если День специалиста проводится для какой-либо категории работников впервые, то подбор литературы осуществляется ретроспективно, при повторном проведении ограничиваются новыми поступлениями. Наряду с показом отобранных первичных и вторичных документов, День специалиста включает чтение лекций, проведение библиографических обзоров, диспутов, экскурсий, обмен опытом, демонстрацию фильмов по данной тематике. Могут быть запланированы обсуждения статей и других материалов из профессиональных журналов, консультации по методике библиографического поиска, использованию электронных каталогов и БД. 

Эффективность подобных мероприятий повышается с привлечением квалифицированных специалистов, например, работников отделов образования, преподавателей средних специальных и высших учебных заведений, методистов детских дошкольных учреждений, а также с использованием технических средств – компьютера с доступом в Интернет, проектора и др.

Участниками Дня специалиста в детской библиотеке чаще всего являются организаторы детского чтения: педагоги, родители, библиотекари, воспитатели детских дошкольных учреждений, руководители клубов и кружков по интересам. Темы Дня специалиста для данных групп могут быть следующие: «Библиотека и детский сад: грани сотрудничества», «Интересное в библиотеке», «День учителя», «День учителя русского языка и литературы», «Вместе с книгой мы растем» (для воспитателей детских дошкольных учреждений), «Семейное чтение» и др. (см. Приложение 5).
Комплексный характер мероприятия и возможность непосредственного общения участников между собой (неформальный канал коммуникаций) превращают День специалиста в весьма действенное средство доведения новых материалов до потребителя. Методика проведения Дня специалиста как комплексного информационного мероприятия требует четкой организации, в процессе которой выделяется три этапа: подготовка, проведение и подведение итогов (оценка эффективности). Наиболее важными моментами организационной работы по проведению Дня специалиста являются выбор тем и составление плана проведения. 

Планирование и подготовка Дня специалиста
Этап подготовки во многом определяет эффективность всего мероприятия. Он достаточно длительный и может занять до трех месяцев. На этом этапе определяются тематика лекций, докладов, экскурсий, формы проведения, место и дата, количество экспонируемых источников информации, ответственные за проведение мероприятия, виды оповещения о мероприятии и др. Также важно правильно сформировать организационный комитет, составить план подготовки мероприятия и распределить обязанности между его участниками. 

Составление плана

День специалиста проводится по заранее разработанному тематическому плану (см. Приложение 1). В нем указываются тема, категория специалистов-участников, место и дата проведения, наименование мероприятий, ответственные за подготовку и проведение. С планом проведения Дня специалиста должны быть ознакомлены все отделы библиотеки.

Остановимся подробнее на основных пунктах плана.

1. Выбор тематики. Тематика Дня специалиста определяется на основе изучения актуальных тем, проблем, стоящих перед организацией (школой, детским садом и др.) и в соответствии с информационными потребностями специалистов. Тематика мероприятий может периодически повторяться. Это зависит от актуальности темы и поступлений соответствующей литературы в фонд библиотеки. 

2. Определение категории специалистов. Для участия в мероприятии приглашаются сотрудники организаций в соответствии с тематикой Дня специалиста. 

3. Выбор места. День специалиста должен быть стационарным: он проводится на базе организатора мероприятия – библиотеки. 

4. Выбор мероприятий. Формы доведения информации могут быть самыми разнообразными: лекция, презентация, выставка, обзор литературы, круглый стол, мастер-класс, просмотр видеофильма, дискуссия, консультация по методике информационного поиска, использованию СБА и т. д. Для повышения информационной культуры руководителей детского чтения требуется предоставить им определенный минимум знаний для самостоятельного поиска необходимой информации, информационных ресурсов.

5. Определение ответственных за подготовку и проведение мероприятия. Сотрудники, отвечающие за подготовку мероприятия, подбирают литературу, определяют конкретные вопросы для обзоров, согласовывают темы лекций и докладов с выступающими, подбирают видеоматериалы, готовят приглашения, объявления и т. д. в соответствии с указанными сроками.

Необходимо подготовить вспомогательные материалы, которые могут быть представлены как в традиционном (печатном), так и в электронном виде:

– путеводители по библиотеке, содержащие всю необходимую для пользователей информацию (характеристику доступных ресурсов с указанием алгоритма доступа; описание основных предоставляемых услуг, время работы и условия записи, месторасположение учреждения);

– пользовательские инструкции, включающие алгоритм работы с доступными базами данных, электронным каталогом. 

6. Установление сроков. Продолжительность мероприятия зависит от темы, числа приглашенных, количества представленных информационных материалов и может составлять от одного до трех дней. Важно, чтобы специалисты имели возможность изучить материалы с учетом своей занятости. 

Подбор литературы

 Информационные материалы (как в традиционной, так и в электронной форме) подбирают во всех отделах библиотеки: на абонементе, в читальном зале, методическом отделе. Можно заказать необходимые издания по МБА. Если приглашенные специалисты в библиотеке впервые, проводится экскурсия по отделам библиотеки.

Эффективной формой ознакомления специалистов с современными информационными и библиотечно-библиографическими материалами является обзор новых тематических ресурсов Интернета с демонстрацией возможностей поиска. Учитывая сложность восприятия URL-адресов на слух, такой обзор сопровождается передачей пользователям печатной информации, содержащей адрес и краткую характеристику ресурса.

Рекламно-информационная кампания мероприятия

Не менее чем за десять дней до начала мероприятия необходимо проинформировать слушателей о теме, месте и дате его проведения. В зависимости от круга участников информирование осуществляется посредством печати, радио, телевидения, на сайте организаторов и т. д. Также используются индивидуальные приглашения (см. Приложение 2), объявления, плакаты, которые вывешиваются в библиотеке, школе, детском саду, распространяются рекламные буклеты.

Разработка регистрационных форм и анкет

 Выбирается наиболее приемлемая форма регистрации участников: отрывные талоны бланка-приглашения, регистрационные карточки и талоны, регистрационные листы. В них указываются фамилия, имя, отчество участника, место работы, должность, контактные сведения (см. Приложение 3). Анкеты для специалистов разрабатываются организаторами мероприятия с целью изучения эффективности мероприятия (см. Приложение 4).
Оформление помещения

 Обычно День специалиста проводится в читальном зале библиотеки. До начала мероприятия оформляют выставку из подобранных ранее документов, которые размещают на столах, стеллажах, витринах. Продумывается структура выставки, оформляются заголовки и названия разделов. Устанавливают технические средства (микрофоны, мультимедиапроектор, экспозиционный экран, телевизор и др.) для показа презентаций, просмотра видеофильмов, устных выступлений участников.

Проведение Дня специалиста
День специалиста предваряет регистрация участников, которая проводится по отрывным талонам бланка-приглашения или по регистрационным карточкам. Мероприятие открывается вступительным словом ответственного за его проведение. Во вступительном слове следует рассказать о задачах Дня специалиста, порядке получения информационных материалов, представить докладчиков, которые будут давать консультации, попросить заполнить анкеты.

Далее с обзором современного состояния проблемы (лекцией, докладом), заявленной в теме мероприятия, выступают специалисты. Сообщения могут сопровождаться показом фильмов и презентаций. 

Теоретическую часть продолжает обзор представленных информационных материалов, по окончании которого участникам предлагается ознакомиться с литературой. У выставки дежурят библиографы, которые проводят устные обзоры источников с точки зрения их подбора и группировки, поиска, дают консультации по правилам пользования различными материалами.

На издания, необходимые для дальнейшей работы, участники Дня специалиста оформляют бланк-заказ. Материалы могут быть получены после просмотра в установленном порядке по индивидуальному абонементу или МБА. С документов небольшого объема по заказу снимаются копии.

Для точного учета выданных материалов на бланках-заказах литературы должна быть отметка «День специалиста» (с указанием даты его проведения).

После проведения основных мероприятий организуются показ фильмов, экскурсии, индивидуальные консультации и т. д. По окончании мероприятия всем участникам раздают анкеты. 

Учет и анализ проведения дня специалиста
Учет и анализ работы по организации и проведению Дня специалиста целесообразно вести по следующим показателям:

· количество представленных на просмотр материалов, в том числе по видам источников информации;

· количество специалистов, принявших участие в Дне специалиста, в том числе по категориям;

· количество просмотренных на мероприятии материалов, в том числе по видам источников информации;

· количество выданных оригиналов и копий информационных материалов, в том числе по видам документов;

· количество организаций-участников, в том числе по категориям.

Учетные документы по проведенному Дню специалиста следует хранить в специальной папке в качестве отчетного материала. Статистические данные фиксируются в дневнике работы библиотеки.

Эффективность Дня специалиста оценивается по следующим показателям:

· количество присутствующих специалистов и организаций-участников (процент охвата);

· количество представленных и выданных документов (оригиналов и копий);

· процент использования представленных источников;

· количество в среднем выданных документов одному специалисту.

Большую помощь в изучении эффективности проведения Дня специалиста оказывает специально разработанная анкета. Анализ анкет даст возможность для дальнейшего совершенствования организации дней специалиста, определения их последующей тематики. 

При подготовке выводов по проведенному мероприятию необходимо выявлять причины неэффективного использования представленных документов:

· неправильный выбор аудитории (можно определить по категориям присутствовавших специалистов из регистрационных карточек);

· неудовлетворительная организация мероприятия;

· недостаточное информирование о проводимом Дне специалиста;

· неудачное оформление экспозиции представленных документов (отсутствие заголовков разделов и т. п.);

· некачественно подготовленный обзор представленных документов, неактивная работа консультантов.

Приложение 1
УТВЕРЖДАЮ __________________________

 (руководитель библиотеки)

 «_____»__________________________20___г.

План

подготовки и проведения Дня специалиста по теме _________________________

 ______________________________________________________________________

 Дата проведения                                                                 

 Место проведения __________

 «_____» ___________ 20__г. 

 Зав. отделом (ответственный исполнитель)

Приложение 2
Уважаемый специалист!

Приглашаем Вас принять участие в Дне специалиста, который проводится 

 _____________ (кем) ________________ (где) _________________ (дата, время)

 по теме __________________________________________________________

 В программу входит _________________________________________________

 ___________________________________________________________________

Приложение 3

Регистрационная карточка

участника Дня специалиста по теме _____________________________________

 ___________________________________________________________________

 ФИО _______________________________________________________________

 Место работы _______________________________________________________

 ___________________________________________________________________

 Должность __________________________________________________________

 Адрес организации ___________________________________________________

 Телефон ___________________________________________________________

 Просмотрено источников _________________________________ наименований.

 Получено документов:

 1. На абонементе _____________________  наименований.

 2. ______________________________________ наименований.

 Заказано по МБА _________________________ наименований.

 Замечания и предложения по проведению Дня специалиста ________________

 ___________________________________________________________________

 ___________________________________________________________________

«_____»_______________20____г.   Подпись участника  Дня специалиста

Приложение 4
Анкета

Актуальна ли для Вас тема Дня специалиста?

 _____________________________

 ___________________________________________________________________

 Удовлетворены ли Вы количеством и качеством информации по теме? ______________________________________________________________

 Заинтересовала ли Вас литература, представленная: 

· на выставках________________________

· в библиографическом списке 

____________________________________________________________

Считаете ли Вы проведение Дня специалиста нужным ________________ Если «да», то укажите почему ____________________________________________

 Предложите тему для очередного Дня специалиста

 ___________________________________________________________________

Ваши замечания и предложения по проведению Дня специалиста 

____________________________________________________________________ _________________________________________________________________________

Благодарим за участие!

Приложение 5

Примерные программы дней специалиста
Библиотека и детский сад: грани сотрудничества

1. Экскурсия по библиотеке.

2. Виртуальное путешествие в историю библиотеки.

3. Презентация, посвященная деятельности отдела «Семейная библиотека».

4. Краткий слайдовый обзор работы детской библиотеки с дошкольниками.

5. Библиографический обзор периодических изданий и современной детской литературы.

День учителя русского языка и литературы

1. Выставка-просмотр «К нам новая книга пришла». 

2. Обзор книг по литературоведению (с предоставлением рекомендательного списка литературы «Учителю-словеснику»).

3. Обзор научно-популярной и художественной литературы из фонда библиотеки (медиапрезентации «Современная литература для детей» и «Порадуйте себя хорошей книгой»). 

4. Обзор профессиональных сайтов «Информационно-коммуникативные технологии в помощь профессиональной деятельности педагогов-филологов».

Вместе с книгой мы растем (для воспитателей детских дошкольных учреждений)

1. Обзор периодических изданий. 

2. Обзор книг из рекомендательного списка литературы «К книжке первые шаги».

3. Обзор сайтов и литературы по развитию чтения среди детей дошкольного возраста.

4. Презентация выставки изданий по обучению детей чтению. 

5. Обзор методико-библиографических изданий и рекламной продукции библиотеки.

6. Электронная презентация «Как привлечь ребенка к чтению».

7. Просмотр видеозаписи представления кукольного театра библиотеки. 

8. Обсуждение плана по дальнейшему сотрудничеству с библиотекой.
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ИНФОРМАЦИОННО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКИЕ ПОСОБИЯ: ВИДЫ И ФОРМЫ
Основополагающим документом информационно-библиографической деятельности является ГОСТ 7.0-99 «Информационно-библиотечная деятельность, библиография: Термины и определения». В нем приводятся классификационные характеристики библиографической продукции. Библиографическая продукция – это информационная продукция, содержащая библиографическую информацию. Выделяется три основных типа библиографических пособий – библиографические указатель, список и обзор.

Библиографическое пособие – это упорядоченное множество библиографических записей. Наличие библиографического списка или библиографической записи отличает библиографическое пособие от информационного.

Классификация библиографических пособий по пяти основным признакам была разработана выдающимся российским библиографоведом, доктором педагогических наук И. Г. Моргенштерном.
	Классификация библиографических пособий



	Группы пособий                                                                    
	Виды пособий

	I. Назначение


	А. Общеинформационные
	1.Государственные

2. Массово-информационные



	Б. Дифференцированные по назначению
	1. Научно-вспомогательные

2.Профессионально-вспомогательные

3. Рекомендательные



	II. Хронологический охват
1. Текущие 
2. Ретроспективные
3. Перспективные



	III. Состав объектов библиографического отражения (ОБО)


	А. Содержание пособий
	Универсальные, отраслевые, тематические, персональные, краеведческие, страноведческие

	Б. Форма ОБО
	– библиографические издания (печатные); 

– рукописные; 

– машиночитаемые;

– электронные



	В. Целевое назначение ОБО
	Документы: официальные и нормативные, научные, научно-популярные, учебные, справочные, литературно-художественные, критические

	Г. Возрастной адрес ОБО
	Для взрослых, юношества, детей

	IV. Методы библиографирования


	А. Характер отбора материала
	Выборочные или полные

	Б. Способы характеристики
	Аннотированные, неаннотированные, реферативные, обзорные

	В. Способы группировки, расположения
	Систематическая, тематическая, предметная;

Формальное (алфавитное, хронологическое),

логическое

	Г.Динамика библиографической информации
	Меняющееся (картотека, текущее пособие, база данных)

Стабильное (законченное издание, CD-ROM)

	V. Структура и формы пособий


	А. Структура


	Библиографический список, библиографический указатель, библиографический обзор 

	Б. Жанр
	Биобиблиографический словарь, указатель, библиографическая энциклопедия, проспект и др.



	В. Форма организации библиографической информации

	Явная (библиографические издания, рукопись, картотека); неявная («скрытое» пособие: внутрикнижное, внутрижурнальное и т. п.); база данных


Составление библиографических пособий – одно из важнейших направлений деятельности библиотек по библиографированию документов. При этом объем работы по созданию таких пособий находится в прямой зависимости от типологических особенностей библиотеки и ее величины: чем крупнее библиотека, тем масштабнее ее деятельность в этом направлении. Вне зависимости от видов библиографических пособий (издание, картотека), способа и форм их существования (типографское издание, рукописная форма, машиночитаемая форма), деления на пособия с простой структурой (библиографические списки), сложной (библиографические указатели) и повествовательной (библиографические обзоры) процесс создания пособий имеет некоторые общие моменты, связанные с определенными требованиями.

Библиографические пособия подразделяются на две группы – пособия крупных форм и малых форм. Крупными формами признано считать библиографические указатели, путеводители, очерки и обзоры, библиографические антологии и энциклопедии. Малые формы библиографии – списки литературы, памятки, закладки, листовки, планы чтения и т. д.

Создание библиографических указателей, списков, обзоров и картотек предполагает обязательное использование предшествующего опыта. При этом предполагается творческое переосмысление, поиск новых путей и форм создания библиографических пособий. 

В основе составления любого пособия лежат общие методики библиографирования. Составление библиографического пособия складывается из подготовительного, основного и заключительного этапов. При создании библиографических пособий простой структуры отдельные этапы или их составные звенья могут опускаться или упрощаться.

Библиографический указатель – это библиографическое пособие значительного объема со сложной структурой и научно-справочным аппаратом. Процесса создания рекомендательного библиографического указателя включает несколько этапов.
Подготовительный этап

1. Выбор темы указателя исходя из новизны, актуальности и наличия интереса со стороны пользователей, а также обеспеченности библиотеки литературой по данной теме.

2. Определение читательской группы, для которой будет создаваться указатель, в зависимости от профиля библиотеки (детская, публичная, научная и т. д.).

3. Разработка плана-проспекта – документа, определяющего целевое и читательское назначение указателя, хронологические рамки входящих в него изданий, структуру, способ группировки и пр.

4. Выявление литературы для включения в указатель согласно формальным признакам, перечисленным в плане-проспекте (тема, вид, дата издания).

Основной этап

1. Окончательный отбор документов для указателя с точки зрения ценности содержания, соответствия тематике, целевому и читательскому предназначению (данная операция подразумевает непосредственный просмотр каждого документа).

2. Составление библиографических записей на отобранные издания. Каждая запись должна включать библиографическое описание и рекомендательную аннотацию.

3.  Библиографическая группировка: объединение библиографических записей согласно намеченной структуре и выбранному способу группировки (алфавитной, систематической и т. д.)

Заключительный этап

1. Подготовка справочно-методического аппарата указателя, включающего предисловие, различные вспомогательные указатели, послесловие. Состав справочно-методического аппарата определяется заранее в плане-конспекте.

2. Редактирование указателя: проверка правильности составления библиографических описаний, исправление орфографических и стилистических ошибок.

3. Оформление указателя: внешнее и внутреннее художественное оформление в соответствии с содержанием и назначением указателя.

План-проспект пособия

Разработка плана-проспекта необходима при подготовке крупных по объему и сложных по структуре библиографических пособий. Он содержит обоснование актуальности и новизны темы, определение целевого и читательского назначения будущего пособия. 

В плане-проспекте устанавливаются принципы отбора литературы, тематические границы пособия, хронологический охват, обязательно оговариваются виды включенных документов, структура библиографической записи (аннотированное, неаннотированное описание); виды аннотаций (справочные, рекомендательные). Определяется структура будущего пособия, способы группировки документов (систематическая, предметная, тематическая, алфавитная, хронологическая или комбинированная). Приводится структура пособия: перечень основных рубрик, подрубрик и состав справочного аппарата (наличие вспомогательных указателей, приложений, введения, предисловия). Определяется условный предполагаемый объем пособия, основные этапы его создания, круг участников-составителей, сроки завершения работы. При возможности публикации пособия оговариваются способ печати, вопросы оформления и тираж.

При подготовке рекомендательных библиографических пособий в качестве основных источников используются, как правило, популярные библиографические пособия; государственные библиографические указатели, каталоги и картотеки библиотек и другие источники используются как дополнительные.

Библиотечные каталоги и библиографические картотеки служат основными источниками выявления документов при создании пособий малых форм (кратких списков, планов чтения, памяток, закладок, библиографических листков и т. п.), рассчитанных на пользователей конкретной библиотеки.

Современная библиографическая продукция должна иметь соответствующее оформление: яркая обложка, гармоничное сочетание шрифтов и рисунков в основном тексте, выделение наиболее значимой информации (ключевых слов, фраз, понятий). Стилистика оформления каждого пособия зависит от его целевого и читательского назначения, объема предлагаемой информации. Составителям пособий необходимо обращать внимание на достоверность и доступность источников, качественное аннотирование материала, его систематизацию.

Описание документов, представленных в пособиях, производится в соответствии с ГОСТом 7.1-2003 «Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления».

Необходимо отметить, что за последние 10 лет расширились рамки рекомендательной библиографии: пособия включают в себя не только общеизвестную и общедоступную информацию, но и отражают ранее закрытые, спорные темы. Меняется ситуация и в плане жанрового и тематического разнообразия рекомендательных пособий, появляются календари-альманахи, иллюстрированные календари, хроники, летописи, дайджесты, пресс-дайджесты, путеводители, каталоги и т. д. В подобных изданиях присутствует сопроводительный текст, в целях ознакомления с проблемой. Опыт многих библиотек России свидетельствует, что умело и вовремя подготовленное, хорошо оформленное библиографическое пособие может сыграть важную роль при изучении той или иной темы, как для маленького, так и для взрослого читателя. 
Библиографический указатель – библиографическое пособие значительного объема со сложной структурой и научно-справочным аппаратом.

Библиографический обзор – библиографическое пособие (в письменной или устной форме), представляющее собой связное повествование.

Путеводитель по документам – библиографическое пособие, включающее наряду с библиографической информацией сведения справочного и методического характера. 

Библиографический справочник (словарь) – библиографическое пособие, содержащее биографические и библиографические сведения о жизни и деятельности каких-либо лиц.

Библиографическая энциклопедия – библиографическое пособие, содержащее библиографическую и справочную информацию, представленную в виде кратких статей, расположенных в алфавитном или систематическом порядке. 

В библиотеках в последнее время приобрели популярность малые формы рекомендательной библиографии. Они оперативны, помогают своевременно донести до читателя информацию о новой литературе, писателях, учебных заведениях, обо всем, что интересно пользователю. 

Чаще всего муниципальные библиотеки, в том числе работающие с детьми и подростками, выпускают следующие виды библиографических пособий: закладки, буклеты, памятки, рекомендательные списки, планы чтения; реже издаются библиографические указатели. Большое распространение приобрели также такие информационно–библиографические пособия, как дайджесты.

Библиографическая закладка – одна из малых форм рекомендательной библиографии, цель которой – пробудить читательский интерес к определенной книге, автору или теме. Библиографическая закладка представляет собой полосу бумаги разного размера (чаще узкую). На одной стороне закладки помещается название и изображение обложки книги, к которой она составлена, а на обратной стороне содержится информация о других изданиях, близких к ней по тематике или жанру, которые имеются в фонде, или список других произведений этого же автора.

Наряду с художественной литературой закладка может включать и научно-популярную литературу по этой же теме. Формат закладки: ширина – 5–8 см, высота – 25–30 см. В закладке дается обычно до 10 названий. Здесь можно использовать не только индивидуальные, но и групповые аннотации, тексты, связывающие книги между собой. 

Информационная закладка отличается от библиографической отсутствием рекомендательного списка. Если информационная закладка посвящена молодому писателю, то она, как правило, содержит информацию о писателе, его фотографию, фото обложки его книги, небольшой отрывок из произведения. Желательно, чтобы в информационной закладке указывалось наличие данной книги в фонде библиотеки и / или ссылка на интернет-ресурс, с которого взята информация. Закладка близка к плану чтения, но, в отличие от него, отталкивается не от темы, а от конкретной книги.

Библиографическая памятка – малая форма библиографического пособия, предназначенная для помощи читателям в первоначальном знакомстве с книгами о деятельности какого-либо лица или об общественно значимом событии. Памятка рекомендует читателю минимум литературы, связанной с памятной датой, узким вопросом.

Цель памятки, посвященной определенной личности, – познакомить читателя с основными произведениями (писателя, деятеля искусства и др.) и оказать помощь в изучении его жизни и творчества. Для памятки отбираются наиболее ценные издания его произведений, имеющиеся в библиотеке, а также литература, посвященная его жизни и творчеству: воспоминания, издания документального и биографического характера, художественные произведения разных жанров. 

Разделы памятки следуют друг за другом в определенном порядке:

– предисловие (или введение) с краткой биографической справкой (необходимые фактические сведения и информация об истории создания произведений);

– обзор основных произведений;

– список основных изданий и публикаций (если в библиотеке одно и то же произведение представлено в разных изданиях, то выбирают более новое издание или издание, оснащенное научно-справочным аппаратом);

– краткий список литературы о жизни и творчестве какого-либо лица (сначала приводят библиографические описания книг о жизни и творчестве в целом, а затем дается литература об отдельных периодах жизни и о конкретных произведениях).

Тот же самый принцип используется при составлении библиографической памятки о каком-либо значимом событии (описание события, фотография или иллюстрация и рекомендательный список литературы).

Библиографическую памятку можно использовать для первоначального ознакомления с темой, творчеством автора, но не для углубленного изучения. Часто библиотекари оформляют памятки в виде буклета – издания, отпечатанного на одном листе, сфальцованного любым способом в два сгиба или более.

План чтения составляется в том случае, когда читателю в целях самообразования, расширения общекультурного или профессионального кругозора необходимо изучить определенный вопрос. Библиотека предлагает ему помощь в организации рационального чтения: в ходе беседы с читателем выясняется, что и в каком объеме его интересует, какие книги или статьи он уже прочитал. Выявляется литература, отбирается нужное количество книг и статей (обычно не более пяти-семи наименований), которые и составляют обязательный минимум. Читателю разъясняется, почему нужно изучать литературу именно в предложенном порядке, а не иначе, с какими произведениями важно познакомиться в самом начале, с какими позже, на что следует обратить особое внимание.

Библиографический список – это библиографическое пособие, состоящее из совокупности библиографических записей небольшого объема, с простой структурой, понятной пользователю, не имеет справочного аппарата. Библиографический список включает сведения о произведениях, как правило, по узкой, конкретной теме или вопросу. 

В качестве синонима используется термин «список литературы». Он может быть как самостоятельным пособием, так и частью другого издания (внутрикнижный, внутригазетный, внутрижурнальный, пристатейный, прикнижный). 

Библиографический список, как и любое другое пособие, должен содержать название, указание на форму пособия (рекомендательный список литературы), выходные данные, хронологические рамки предлагаемых документов, год издания. 

Наиболее распространенными и простыми библиографическими списками являются списки-закладки «С чего начать?» и «Что читать дальше?». 

Список-закладка «С чего начать?» составляется в тех случаях, когда читателю нужна помощь в самостоятельном изучении интересующего его вопроса. В отличие от обычного списка литературы, список «С чего начать» рекомендует книги для чтения, близкие по содержанию и степени доступности (3–5 названий), которые дают лишь самые основные сведения по теме. Литературу из такого списка можно читать по выбору. Список предваряется небольшим вступительным текстом и аннотацией. Текст содержит краткую характеристику темы, раскрывает ее значение. В аннотации желательно показать специфику каждой книги – по содержанию, форме изложения, подчеркнуть ее значение в ряду других книг. Таким образом, списки «С чего начать?» не ставят перед читателем задачи обязательного чтения всех произведений подряд. Они предоставляют оперативную и краткую информацию о литературе с элементами рекомендации, популяризации книг по наиболее интересным темам краеведения. 

Список-закладка «Что читать дальше?» позволяет читателю расширить, углубить знания об интересующих его темах. Известно, что книга, которая произвела сильное впечатление, вызывает желание знать как можно больше обо всем, что связано с ее героями, прочитать другие произведения по этой же теме. Здесь может оказать помощь небольшой список, который оформляется как закладка в определенную книгу (роман, повесть, мемуары) на ту или иную тему. 

Произведение, к которому составлена закладка, называется заглавным. Составляя такой список, библиотекарь должен хорошо знать содержание произведения, представлять, какие чувства оно вызовет у читателя, суметь переключить внимание читателей на другие книги (может быть, с книги невысокой художественной ценности на более глубокие произведения или на незаслуженно забытые произведения). 

Формат закладки – ширина 5–8 см, высота 25–30 см. В закладке дается обычно до 10 названий. Помимо произведений художественной литературы, в нее можно включать и научно-популярные. В закладках приводятся не только индивидуальные, но и групповые аннотации, тексты, связывающие произведения между собой. Раскрывая основное содержание, главную идею книги, можно пересказать интересный эпизод, чтобы привлечь внимание читателей. Часто в закладках рекомендуются однотипные произведения, похожие по сюжету. В этих случаях составляют групповые аннотации. 

Списки «Что читать дальше?» не предусматривают соблюдения определенной последовательности в чтении произведений. Они предоставляют читателю возможность выбора (взять те книги, которые интересуют). При оформлении закладки на лицевой стороне (или на обложке) приводят библиографическое описание заглавного произведения и краткую аннотацию. Но чаще всего для связи с другими произведениями служит текст, который помещается в основной части пособия. 

Готовая закладка тиражируется и вкладывается в ту книгу, к которой она составлена. Выдается вместе с книгой. После чтения литературы по закладке можно предложить читателю рекомендательный указатель по нужной ему теме.

Рекомендательный список литературы имеет более сложную структуру, чем библиографический. Составляется рекомендательный список, как правило, по наиболее важным или актуальным темам.

В соответствии с читательским и целевым назначением отбираются печатные и электронные документы, опубликованные в течение последних 3–5 лет. Объем обычного рекомендательного списка невелик – 15–20 названий книг и статей. Обязательно должно быть предисловие, можно дать вводный текст к разделам пособия (если они есть). Аннотации должны быть четкими, краткими, продуманными. Произведения группируются по разделам, причем вначале обязательно помещают общий раздел, где рекомендуются книги и статьи по теме в целом, а затем 2–3 частных раздела. Внутри разделов сначала приводятся библиографические описания наиболее ценных, интересных и доступных материалов.

Структура рекомендательного списка внутри раздела может предусматривать следующее деление: книги, материалы периодической печати, интернет-ресурсы, мультимедийные издания. К рекомендательному списку дается краткое предисловие, а к каждому разделу – небольшие вводные тексты или цитаты, объясняющие суть раздела.

Для детей младшего возраста создаются библиографические пособия-игрушки. Похожие на настоящие игрушки, они красочно иллюстрируются, снабжаются списками литературы по теме представленной игрушки. 

Возможности рекомендательной библиографии для детей и организаторов чтения детей значительно расширились за счет развития информационных технологий. Библиографические пособия в электронном формате могут быть стационарными (например, представленными на сайтах детских библиотек) и переносными (записанными на отдельном носителе). Преимущества стационарных электронных библиографических пособий заключаются в возможности многоаспектного доступа и поиска, постоянного пополнения новыми материалами, в более широком круге пользователей. Электронная форма создания библиографического пособия должна использовать все возможности мультимедиа, а не повторять книжную. 

Подключение детских библиотек к Интернету, создание собственных сайтов дает возможность более успешно решать задачи, стоящие перед рекомендательной библиографией: довести до читателей информацию о качественной литературе; оценить художественные достоинства произведения; раскрыть содержание периодических изданий для детей; представить сведения о книгах, которые стоит прочитать в определенном возрасте и по определенной теме. 

Электронные библиографические пособия разнообразны по форме: это экскурсии и викторины, библиографические обзоры и книжные выставки, энциклопедии и мультимедийные издания на различные темы, занятия по информационной культуре.

Широкий спектр запросов читателей определил развитие еще одной формы электронной библиографии – краеведческих ресурсов. И если в практике работы библиотек для взрослых основное место занимает работа по созданию библиографических и полнотекстовых баз данных, то в детских библиотеках краеведческие информационные ресурсы чаще всего продукты аналитико-синтетической переработки информационного материала. И это оправдано: издания для детей должны быть содержательными и доступными, интересными и полезными. Как правило, все работы авторские. Библиотекари и библиографы сами подбирают и обрабатывают материал, с помощью компьютерного дизайна оформляют свои работы.

Электронное библиографическое пособие, как и любое другое издание, созданное в библиотеке, должно отвечать высоким требованиям к содержанию и оформлению и работать на имидж библиотеки: оно должно быть интересным для большинства категорий пользователей, раскрывать фонд библиотеки, быть достаточно простым в создании и использовании, занимать свою нишу на рынке информационных продуктов.

Оперативность и актуальность электронного библиографического пособия обязательно сопровождается его доступностью (физической, экономической, содержательной). Даже высокое качество библиографической информации не означает доступности представленного ею документа, так как специфика баз данных часто накладывает определенные ограничения на получаемые результаты (например, отсутствуют полнотекстовые документы).

Главный акцент при создании электронных библиографических пособий делается на потребителя. Информация, представляемая в электронном виде и сопровождающаяся полными текстами описанных в нем документов, вполне отвечает их требованиям. Такое пособие можно разместить на жестком диске компьютера для общего доступа или на компакт-диске, работать с которым можно в библиотеке и дома.  Эффективны с этой точки зрения электронные ресурсы, обеспечивающие доступ не только к информации о книгах (журналах) по той или иной тематике, но и к самим текстам документов. В этом случае библиографы занимаются анализом, отбором и аннотированием уже не печатной продукции, а собственно электронных ресурсов Интернета.

Поскольку интернет-сайты неоднозначны по предоставляемой информации, возникает необходимость их отбора. Этим занимается веблиография – информационная инфраструктура, обеспечивающая подготовку, распространение и использование библиографической информации. Термин «веблиография» впервые был использован в работе американских библиотекарей, опубликованной в «Нью-Йорк-Таймс» в 1990 году. Под веблиографией также понимается список библиографических описаний интернет-сайтов с краткой аннотацией, тщательно отобранных по конкретной тематике и определенным параметрам. Составлением подобных списков занимаются крупные библиотеки. На сайте РГДБ появился ресурс «Веб-ландия» (http://web-landia.ru), на котором выставлены списки лучших сайтов по детской литературе. 

Среди интернет-сайтов, рекомендующих книги для детей, можно перечислить следующие.
«Библиогид» (http://www.bibliogid.ru) – один из лучших сайтов по рекомендательной библиографии, разработанный специалистами Российской государственной детской библиотеки. Он включает около 20 разделов, которые освещают проблемы детского чтения на современном этапе и регулярно предоставляют пользователям информацию о современной детской литературе. 

Kinder. Ru (http://www.kinder.ru) состоит из семи тематических разделов: «Мир увлечений», «Мир искусства и культуры», «Природа и человек», «Дом и семья», «Мир науки и техники», «Деловой мир», «Мир Интернета». Сайт обладает хорошо разработанной системой поиска, позволяющей быстро находить требуемый ресурс по ключевому слову, знакомит детей с новой полезной информацией, развивает у них способность критического мышления. 
«Папмамбук» (http://www.papmambook.ru/) – сайт для тех, кто читает детям.

«Писатели Приангарья – детям» (http://www.detstvo.irkutsk.ru/) – сайт о творчестве иркутских писателей. На нем представлены не только материалы о жизни и творчестве писателей, но и тексты произведений, отдельные экранизации, можно послушать голос писателя, а также воспользоваться сценариями мероприятий, посвященных творчеству иркутских писателей.
«Лукошко сказок» (http://lukoshko.net/) содержит тексты сказок разных народов и писателей, а также стихи и рассказы для детей.

«Детская сетевая библиотека» (http://dedushka.net/) представляет детскую художественную литературу. Здесь можно познакомиться с современными детскими авторами и произведениями для детей. Отдельно выделен раздел «Сказки и приключения для детей». Поиск информации для удобства пользователей осуществляется по нескольким параметрам: по возрасту ребенка и по авторам произведений. 

«Территория детского чтения» (http://kids.chtenie-21.ru/sites&blogs) включает тематические обзоры литературы, сайты и блоги по детской литературе, представляет издательства, премии и конкурсы по детской литературе.
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БИБЛИОГРАФИЧЕСКИЙ ОБЗОР

Библиографический обзор рассматривается в ГОСТе 7.0–99 как библиографическое пособие в письменной или устной форме, представляющее собой связное повествование. В библиотечной практике обзоры широко используют в качестве библиографического информирования. Обзор можно представить и как совокупность библиографических сообщений, последовательный рассказ о произведениях печати или других видах документов, в нем дается оценка рекомендуемой литературы. Библиообзор отличается оперативностью, доходчивостью, читателям предоставляется возможность визуально ознакомиться с изданиями. Все это способствует формированию читательских интересов. Любой обзор в библиотеке – это элемент воспитания библиографической культуры как одной из составляющих общей культуры человека.  

Библиографические обзоры подразделяются:

– по целевому и читательскому назначению на информационные и рекомендательные;

– по содержанию на тематические, персональные, обзоры новой литературы, библиографических пособий;

– по видам включенных изданий на обзоры книг, журналов, специальных видов литературы и других документов, в том числе сайтов;

– по форме на устные, письменные (печатные), наглядные и смешанного характера.

Библиографические обзоры как устная форма информирования возникли в массовых библиотеках в 1920-е годы как «вечера живой библиографии». В библиотеках обзоры проводят и как самостоятельные мероприятия, и в качестве дополнений к лекциям, вечерам, конференциям. 

Прежде чем приступить к подготовке библиографического обзора, необходимо решить, каким он будет – информационным или рекомендательным. Как правило, обзор литературы для специалистов носит информационный характер, для широкого читательского круга – рекомендательный. Обзор информационного характера охватывает больше литературы, чем рекомендательный. 

Рекомендательный обзор представляет собой связный рассказ, в котором все части логично вытекают одна из другой. Чаще всего обзор состоит из трех частей – вводной, основной и заключительной.

В вводной части необходимо дать характеристику самой темы, обосновать ее актуальность и привлекательность, связать с интересами слушателей. Иногда эта часть включает знакомство с детской аудиторией, выяснение возраста присутствующих, их информированности по данной теме. Такое начало позволяет откорректировать содержание беседы-обзора, сделать ее более эффективной. 

Основная часть строится в зависимости от тематики рекомендуемой литературы и подготовленности аудитории. В этой части обзора даются характеристики отобранных книг. Представляя книгу, следует взять ее в руки, продемонстрировать обложку, подсказать, на что обратить внимание. Важно четко проговорить выходные данные, напомнить термины, обозначающие элементы книги, обратить внимание на приемы оформления. По мнению Татьяны Рудишиной (ЦГДБ им. А.  Гайдара, Москва), делать это необходимо «в любой аудитории, в том числе и для маленьких читателей, которым эти данные пока еще ничего толком не скажут, а останутся в памяти какие-то привлекательные магические действия». (Библиотека в школе. 2001. № 10. С. 12).

О непрочитанной книге лучше сказать примерно следующее: «Судя по аннотации (предисловию, послесловию, рецензии на книгу, отзывам других читателей), в ней говорится о… она затрагивает проблемы… автор обращается к теме…» 

Для повышения эффективности обзора следует чередовать разные приемы, позволяющие слушателям снять напряжение, немного отдохнуть и развлечься. При работе с детской аудиторией рекомендуется использовать следующие приемы: 

– начать рассказ с самого интересного; 

– рассказать об авторе, напомнить о других его произведениях. Если книга переведена с какого-либо языка, обратить внимание на переводчика, сравнить разные переводы и т. д.;     

– показать иллюстрации;

– предложить несколько интригующих вопросов, на которые можно получить ответы, прочитав книгу; 

– дочитать до самого интересного места, заинтриговав детей, и оборвать чтение, предложив дальше читать самим; 

– привлечь отзывы других читателей или рецензии на книгу;

– использовать игровые приемы (мини-викторина, загадки, ребусы и т. д.). Обзоры (новых поступлений, тематические) для детей могут строиться с использованием нескольких игровых элементов или же проводиться полностью в виде игры (с учетом возраста аудитории и темы мероприятия); 

– показать несколько книг (сходных по тематике), имеющихся в библиотеке, и обратить внимание на то, чем отличается именно эта; 

– рассказать о прототипах героев или о реальных событиях, которые легли в основу произведения. 

Не рекомендуется рассказывать о книге слишком подробно: это может лишить читателя интереса к ней.

Заключительная часть обзора содержит краткое обобщение вышеизложенного, выводы, советы, как читать рекомендуемую литературу. Очень важно, чтобы концовка нацеливала детей на чтение («Когда будете читать, попытайтесь ответить на вопрос…»). 

Эффективность обзоров напрямую зависит от профессионализма и ораторского мастерства библиотекаря. Выступление должно быть эмоциональным, запоминающимся. Недопустимо дословное чтение заранее составленного текста: это ведет к потере контакта с аудиторией. Обзор не должен быть затянутым и длиться более 30 минут. 
Обзоры новых поступлений проводятся библиотеками разных типов, как правило, в определенные дни и часы. Эта форма предоставления информации дает возможность читателю оперативно узнавать о новых изданиях. 
Обзор новых поступлений состоит из двух частей. В первой – вводной – в нескольких фразах библиотекарь сообщает, какая литература (каких отраслей) и за какой период поступила в библиотеку и включена в настоящий обзор. Во второй, главной части дается краткая, но емкая характеристика самих книг. Основная трудность для библиотекаря состоит в том, чтобы в нескольких фразах охарактеризовать книгу, заинтересовать ею читателя. Для этого существует множество приемов, например, привлечение внимания читателя к интересным фактам биографии автора, обращение к иллюстрациям книги, цитирование и т. д. К таким обзорам, как правило, оформляются выставки новых поступлений.

При организации обзоров новых поступлений успешно применяются технические средства. Так, в некоторых библиотеках читатели могут узнать о новых поступлениях, набрав определенный телефонный номер. Другие библиотеки размещают аннотированные списки новых поступлений на своих сайтах.

К обзорам новых поступлений можно отнести и обзоры журналов, поступающих в библиотеку. Обзор журнала предполагает рассказ о его рубриках, наиболее интересных произведениях, которые в них опубликованы. Обзор может охватывать не только конкретный номер журнала, но и несколько номеров, если там, например, печатается роман с продолжением, и даже всю подборку журнала за год (в этом случае дается характеристика журнала как научного или культурного феномена).

 Близкой по сути к обзору является презентация книги – форма, широко используемая в последнее время. Как правило, презентации книг проходят в присутствии автора или издателя, которые заинтересованы в продвижении книги. В ходе презентации рассказывается о процессе создания книги, о людях, причастных к этому. Зачастую презентации книги сопутствует ее продажа.

Наибольшее распространение получили тематические обзоры, которые охватывают произведения по той или иной теме. Понятие «тема» имеет в данном случае широкий смысл. Под ним может подразумеваться и отрасль знания, и раздел науки или техники, и определенная проблема, и конкретный вопрос. Выбор темы – один из главных этапов составления обзора наряду с определением его целевого и читательского назначения. Целью тематического обзора является знакомство пользователя с литературой (как новой, так и вышедшей ранее) по какой-либо теме. При подготовке такого обзора огромное значение придается выбору темы и определению читательского назначения. Обзоры научно-популярной литературы должны проводиться для учащихся одного возраста. В смешанной по возрасту аудитории такие обзоры возможны только по популярным темам, интересным и доступным пониманию детей разного уровня развития.       

Существует апробированная методика подготовки тематического обзора. Она требует довольно глубокого проникновения в тему, понимания того, кто внес в ее изучение наиболее весомый вклад, знания основных концепций в освещении данной темы и т. п. Исходя из этого, библиотекарь должен подобрать литературу для обзора. Готовясь к нему, необходимо если не прочитать каждую книгу, то детально ее просмотреть, обратив внимание на все, что поможет выигрышно представить книгу: иллюстрации, фотографии, цитаты и т. п. Надо показать, как пользоваться схемами, картами, чертежами, внутрикнижным справочным материалом и др.
Обзор научно-популярной литературы должен привлекать внимание к познавательному материалу, содержащемуся в книге. Возможно, придется разъяснить то, что сложно для понимания, показать, как использовать данную книгу и сведения, приведенные в ней. Обзор нескольких научно-популярных произведений на одну тему лучше всего проводить с использованием электронной презентации, где могут быть представлены обложки книг, иллюстрации из текста и видеоматериал по теме обзора.   

Количество книг, представленных в обзоре, – от одной до десяти. Это зависит от цели, темы обзора, выделенного времени и возможностей библиотеки. Заканчивая беседу, стоит порекомендовать не представленные в обзоре новые издания по теме, доступные данной возрастной категории учащихся. 

В библиотеках часто проводят и персональные обзоры, посвященные каким-либо деятелям науки и искусства. Персональные обзоры составляются обычно в связи с юбилейными и памятными датами. Разновидностями персональных обзоров являются обзор важнейших произведений или новых книг какого-либо лица; обзор литературы о жизни и творчестве или об отдельных аспектах его биографии.

По видам включенных изданий возможны обзоры одних только книг, журналов, серийных изданий, специальных видов изданий и т. д. Обзоры подразделяются также и по форме подачи материала. Так, в небольших библиотеках особенно широко практикуются устные обзоры. Кроме того, библиотекари могут подготовить обзоры литературы для публикации на сайте библиотеки, страницах местных газет и журналов, для радио и телевидения.

Для обзоров одной книги или статьи можно использовать современные компьютерные технологии. Так, в последнее время популярной формой представления книги стал буктрейлер – рекламный видеоролик о книге (1–3 мин.), который включает самые яркие и узнаваемые ее моменты, визуализирует содержание. Выполняя такие задачи, как представление книги читателю и пропаганда чтения, ролик привлекает внимание образностью и оригинальностью подачи материала. Буктрейлеры превратились в самостоятельную отрасль медиатворчества, объединяющую литературу, визуальное искусство и Интернет.
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РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОРГАНИЗАЦИИ     КРАЕВЕДЧЕСКОЙ КАРТОТЕКИ
Краеведческая картотека – важное звено справочно-библиографического аппарата библиотеки. В нее включается разнообразная по содержанию, типам и видам печатная продукция о крае: книги, разделы, главы, параграфы, абзацы из книг, статьи и рецензии из периодических и продолжающихся изданий, сборников, изобразительные и картографические материалы, нотные издания. Картотека максимально полно отражает массив краеведческих материалов, в том числе и отсутствующих в фонде библиотеки. Не случайно в ряде библиотек его именуют «летописью». 

При всем многообразии запросов, для ответа на которые используются краеведческие картотеки, их можно подразделить на тематические; об отдельных географических объектах области – городе, районе, физико-географических, экономических объектах и т. д.; о местных деятелях, знатных людях края. В связи с этим выделяются в картотеке три составные части: 1) систематическая; 2) топографическая; 3) биобиблиографическая. Основной является систематическая часть, которая ведется во всех ЦДБ в соответствии с разработанной на основе ББК для детских и школьных библиотек схемой. Материал внутри рубрик систематической части картотеки рекомендуется разделять на книги и другие отдельные издания, на журнальные и газетные статьи. В каждом из этих видов изданий карточки расставляются в обратной хронологической последовательности. Выделение журнальных и газетных статей вызвано их большим количеством.

При возможности следует составлять краткие аннотации, содержащие обобщенную характеристику и оценку печатного издания, в первую очередь книги.

В топографической части картотеки материал располагается в алфавитном порядке названий объектов, а в пределах каждого из них – в систематической последовательности. Биобиблиографическая часть картотеки имеется во многих библиотеках. Одним из сложных вопросов ее организации и ведения является отбор имен деятелей, биографически и / или творчески связанных с краем. С наибольшей полнотой материалы в этой части каталога должны быть представлены о местных деятелях, известность которых не выходит за пределы края. С другой стороны, нет необходимости (да и возможности) собирать все материалы о лицах, получивших широкую известность в стране, а тем более в мире. В таких случаях учитываются лишь те произведения, которые характеризуют их связь с краем. Об известных земляках отражаются преимущественно биографические материалы, относящиеся, как правило, к их происхождению и начальному периоду жизни в крае.

Группировка материалов в биобиблиографической части – в большинстве случаев в алфавитном порядке фамилий деятелей. Этот способ организации материала предпочтительнее группировки по роду их деятельности. Он не требует дублирования карточек, поскольку творчество отдельных лиц относится к различным областям знаний, что потребовало бы отражать материалы в разных подразделах биобиблиографической части картотеки.

Краеведческая картотека носит рекомендательный характер, в ней представлены сведения о популярной литературе, посвященной краю, – книгах последних лет издания, наиболее значительных журнальных и газетных статьях. Содержание этих документов весьма различно (история, экономика края, здравоохранение, культура и т. д.), но все они объединяются одним аспектом – непосредственным отношением к соответствующей местности, условно называемой краем.

Можно сказать, что краеведческая картотека по своему содержанию относятся к классу тематических картотек, в широких пределах освещающих тему, обозначенную термином «край».

Примерная схема краеведческой картотеки детской библиотеки
20
Природа Иркутской области

20.1
Экологическая обстановка в области

20.18
Рациональное природопользование. Охрана природы


      Охрана природных вод см. 26.22


      Охрана живой природы см. 28.088

20.3
Аномальные явления в окружающей среде. Уфология.

  
       НЛО

22.6
Астрономические наблюдения


      Иркутская астрономическая обсерватория

26
Геофизическая, геологическая и географическая характеристика области

26.22
Гидрология (природные воды на территории области)


     Реки на территории области (города, района)


     Байкал, озеро


     Байкал, озеро. Охрана 

26.23
Метеорология (наука об атмосфере). Погода.  Загрязнение атмосферы

26.233
Атмосферные явления


     Грозы, молнии, ветер, бури, ураганы и т.д. на территории области

26.3
Геология (наука о составе земной коры на территории области)

26.34
Геология полезных ископаемых на территории области.


    Золото


    Уголь


    Слюда и т.п.

26.8
География Иркутской области

26.8г
Биографии географов и путешественников

28
Растительный и животный мир области

28.088
Охрана живой природы в Иркутской области


    Красная книга. Заповедники. Заказники. Национальные парки


         «Заповедное Прибайкалье»
28.1
Палеонтология (наука об ископаемых, растениях и животных, обитающих на территории области)

28.5
Растения Иркутской области

 
    Сельскохозяйственные растения см. 4

28.6
Животные Иркутской области

28.691
Насекомые


     Бабочки, саранча, муравьи и т.п.

28.693.35
Птицы

28.693.36
Млекопитающие

3
Промышленное производство в области

31
Энергетика


    Иркутская ГЭС


    Братская ГЭС

    
    Усть-Илимская ГЭС и др.

32.88
Электрическая связь (почтовая связь, телеграфная, телефонная, мобильная (сотовая) связь)


    Ростелеком

Билайн
Теле 2

32.884
Радиосвязь и техника радиовещания

32.94
Телевидение

33
Горное дело


Золотодобывающая промышленность


    Лензолото, золотодобывающее предприятие


Угольная промышленность


Газовая промышленность

34
Металлургическая промышленность


   Братский алюминиевый завод


   Иркутский алюминиевый завод

34.4
Машиностроение. Приборостроение


Иркутский завод тяжелого машиностроения им.

 В.В. Куйбышева


Иркутский авиационный завод     

35
Химические производства

Ангарская нефтехимическая компания



Саянскхимпласт, химико-промышленная компания


    35.41
Производство керамики. Производство стекла и стеклоизделий.

    ОАО «Сибирский фарфоровый завод»
36 Пищевые производства

37 Ангария, фабрика мороженого

 
    Белореченское сельскохозяйственное предприятие


    Иркутский масложиркомбинат

37
Лесная и деревообрабатывающая промышленность


     Братский лесопромышленный комплекс


Лесресурс, ООО 

37.2
Легкая промышленность


    Швейная фирма «ВиД»

   «Узоры», швейная фабрика

38
Строительство

38.9
Благоустройство населенных мест

      Пожарная охрана. 

39
Транспорт

39.2
Железнодорожный транспорт

Восточно-Сибирская железная дорога


Кругобайкальская железная дорога

Байкало-Амурская магистраль

39.2л5 Детская железная дорога

39.3
Автодорожный транспорт

39.4
Водный транспорт

39.5
Воздушный транспорт

39.7
Трубопроводный транспорт


   Газопроводы, нефтепроводы

39.8
Городской транспорт

4
Сельское и лесное хозяйство Иркутской области

42
Растениеводство

42.3
Овощеводство и садоводство

43
Лесное хозяйство (лесные пожары и борьба с ними)

45
Животноводство

47
Охотничье хозяйство. Рыбное хозяйство

5
Здравоохранение. Медицина в Иркутской области


   Больницы. Поликлиники. Медсанчасти


   СПИД


   Санитарно-просветительская работа по борьбе с наркоманией                                                                                                                                  

60.7
Демографическая ситуация в области

63
История Иркутской области

63-8    Персоналии историков

63.2     Генеалогия

63.215 Геральдика
                Гербы, флаги, эмблемы

63.3(2)л6 Музей истории г. Иркутска.
 Областной краеведческий музей.
 Охрана исторических памятников

63.3(2)
  История области до 1917 г.
63.3(2)521.1г.
  Отечественная война 1812 г.


    Сибиряки – герои Бородино

63.3(2)521.1-4 Движение декабристов


    Декабристы в Сибири (А–Я)

63.3(2)61    Иркутская область с октября 1917 до 1939 г.

63.3(2) 611
Период Октябрьской революции и Гражданской войны

63.3(2)612,8     Участники Гражданской войны

63.3(2)614–3
Политические репрессии

63.3(2)622,8
Иркутская область в годы Великой Отечественной войны


    Иркутяне – участники Великой Отечественной войны (А–Я)

63.3(2)622,89 Увековечение памяти героев и участников Великой Отечественной войны

                  Памятные места, монументы. Книги памяти. Вахты памяти
63.3(2)63
История области в послевоенный период  

63.3(2)633 Стройки Сибири

 63.3(2Рос-4Ирк) Города, районы, поселки Иркутской области                                                                                      


    г. Иркутск


   Из истории города


   История улиц

Летописи Иркутска, летописцы

Купцы, меценаты (А–Я)

Дума города Иркутска
Почетные граждане Иркутска

г. Ангарск

г. Бодайбо

г. Братск


Под индексом 63.3(2)63 собирается вся литература о городах, районах нашей области

63.4
Археологические раскопки на территории области

См. также 28.1

63.5
Этнография


    Изучение древних и современных народов: поселения, утварь, одежда… быт, обычаи народов, проживающих в нашей области

65
Экономика Иркутской области

65.26
Финансы. Кредит    


    Банки


        Совместные предприятия см. 3

        Фермерские хозяйства см. 4

65.29    Бизнес. Предпринимательство

65.5      Международные экономические отношения

66
Политическое положение

66.4
Международные отношения. Международное сотрудничество

66.6
Политические партии

66.7
Общественно-политические организации в области

66.74
Движение и организации женщин

66.75
Движение и организации молодежи

66.76
Города-побратимы

66.77
Движение и организации в защиту мира

66.79
Другие общественно-политические организации, движения, союзы


  Иркутское казачье войско

67
Право. Юридические науки. Охрана правопорядка

67.409
Уголовно-исполнительное право


Детские колонии, специнтернаты и т.д.

68
Вооруженные силы

68.4(2)
   Учебные заведения: училища, кадетские корпуса, казачьи лицеи и др. Начальная военная подготовка

68.9
Служба по чрезвычайным ситуациям


    Поведение человека в экстремальных ситуациях


  Стихийные бедствия

71
Культура. Наука. Просвещение 

72
Наука


    Научно-исследовательские институты Иркутского научного центра


      Институт земной коры

72г
 Жизнь и деятельность ученых

74
Образование в Иркутской области

74.03
История образования

74.2
Общеобразовательные школы


  Лицеи


  Музыкальные школы


   Дворец детского и юношеского творчества


   Центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей
74.27
Детское движение и организации


   Скаутское движение
74.27(2)3г
История пионерской организации Иркутской области


   «База курносых»
75
Физическая культура и спорт

75.5
Игры. Спортивные игры


    Теннис


    Хоккей


    Гимнастика

75.8
Туризм. Альпинизм

76
Средства массовой информации

76.03
Радиовещание. Телевидение

76.1
Книга. Издательское дело

77
Культурно-просветительская работа в области


   Областной фестиваль «Дни духовности и культуры "Сияние России"»
78
Библиотечное дело в Иркутской области


    Иркутская областная детская библиотека им. Марка Сергеева

79
Охрана памятников истории и культуры. Музейное дело.

Архивное дело. Коллекционирование

 81/84
Языки жителей области. Фольклор области. Литературная жизнь области 

81
Языки жителей области

81–3
Лексикология (топонимика, происхождение названий городов, улиц, площадей и т.п.)

82
Фольклористика (собирание и изучение произведений устного народного творчества на территории области)

83/84
Литературная жизнь области. Писатели Приангарья

83
Литературная жизнь 

(За персональными рубриками расставляются карточки с аналитической росписью статей о жизни и творчестве писателя)

               Допустимо объединение разделов 83 и 84

84
Художественная литература (произведения местных писателей для детей). Произведения художественной литературы, отражающие наш край. Фольклор области


    (За персональными рубриками расставляются карточки на произведения автора по алфавиту названий произведений)

85
Искусство Иркутской области

85.1
Изобразительное искусство и архитектура

85.101
Охрана памятников культуры, искусства


85.14
Живопись. Жизнь и деятельность художников (А–Я)

  Иркутский областной художественный музей им. В. П. Сукачева

85.31
Музыкальная культура области. Жизнь и деятельность композиторов


   (А–Я)

85.32
Танец

85.33
Театр


   Иркутский академический драматический театр им. Н. П. Охлопкова


    Иркутский областной музыкальный театр им. Н. М. Загурского

   Иркутский областной театр юного зрителя им. А. Вампилова

  
   Иркутский областной театр кукол «Аистенок»

   Иркутский городской театр народной драмы


   и т.д.

85.37
Киноискусство области

 86
Религия. Религиоведение в Иркутской области

86.3
Отдельные религии

91
Библиографические пособия по краеведению

Литература

Примерная схема краеведческой картотеки детской библиотеки / сост. В. А. Копылова. – Иркутск : Изд. Иркут. обл. дет. б-ки им. Марка Сергеева, 2002. – 9 с.

БИБЛИОТЕЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКАЯ КЛАССИФИКАЦИЯ
(Извлечения из «ББК: таблицы для детских и школьных библиотек»)
Перечень рекомендуется использовать при подготовке комплекта разделителей систематического каталога для возрастной группы 12–15 лет для сельских библиотек, имеющих фонд детской литературы, и детских библиотек-филиалов с небольшим фондом.

В основу разработки перечня было положено издание «Библиотечно-библиографическая классификация: таблицы для детских и школьных библиотек».
Особенность данного перечня разделителей – объединение систематических каталогов для двух различных возрастных групп читателей – для учащихся 10–11 лет (5-й кл.) и  для учащихся 12–14 лет (6–9-й кл.). Это вызвано небольшим объемом фонда детской литературы в сельских библиотеках-филиалах. В связи с этим в структуру перечня разделителей систематического каталога для возрастной группы 12–15 лет сельских библиотек внесены некоторые изменения, сокращения, упрощения.

Буквенные обозначения с левой стороны перечня определяют вид разделителя: Ц – с центральным выступом, Л – с левосторонним выступом, П – с правосторонним выступом. При создании комплекта семь центральных разделителей основного ряда – 1, 2, 3, 4, 5, 6/8, 9 – рекомендуется сделать цветными. Оформление разделителей должно соответствовать правилам. На выступе разделителя – центральном, левостороннем, правостороннем – указывается заголовок деления (индекс и название отдела).

В левой части разделителя, занимающей 2/3 его ширины и отделенной вертикальной чертой, перечисляются основные деления следующей ступени, если таковые имеются. В правой части разделителя указываются ссылки (обозначение «см.») к темам, родственным той, которая написана на выступе разделителя. Здесь же помещаются ссылки («см. также»), связывающие темы (понятия), дополняющие друг друга.

Пример

	28 Биологические науки

(науки о живой природе)

	    Основные деления
	

	28.5 Ботаника (наука о      растениях)
	Проблема жизни на других планетах см. 22.6

	28.6 Зоология (наука о животных)
	


 Прежде чем с помощью перечня создавать комплект разделителей систематического каталога для учащихся 10–15 лет, его нужно уточнить таким образом, чтобы дробность индексов перечня соответствовала наличию книг по той или иной отрасли знания в библиотеках-филиалах данной ЦБС. Если дробность делений будет недостаточна, необходимо включить дополнительные индексы из «Библиотечно-библиографической классификации». Следует учесть, что за каждым разделителем систематического каталога может стоять, как правило, не менее 10–15 карточек. Если карточек меньше нужного количества, их следует помещать в более общее деление СК. Например, если в библиотеке мало книг по астрономии, то можно не пользоваться разделителем «22.6 Астрономия (наука о небесных телах)», а каталожные карточки в систематическом каталоге ставить за общий разделитель «22 Физико-математические науки».

В библиотеках-филиалах ЦБС каталоги организуются и ведутся на основе каталожных карточек, присылаемых из отдела комплектования и обработки ЦБ. Книги для детей обрабатываются по таблицам ББК для детских библиотек, и, соответственно, полный каталожный индекс проставляется на каталожной карточке. Работнику сельской и детской библиотеки-филиала необходимо подчеркнуть на книге и на каталожной карточке тот укороченный индекс, которым будут пользоваться в данной библиотеке. Например, литература о футболе (для детей) в ЦБ получит индекс 75.578, но если в сельской библиотеке-филиале книг этой тематики очень мало, то на полке и в систематическом каталоге эта литература отразится в общем разделе «75.5 Игры. Спортивные игры», следовательно, в индексе 75.578 на карточке с библиографическим описанием надо подчеркнуть 75.5 и расставлять соответственно за разделителем 75.5.

Каталоги в карточном виде сохраняются в любом случае, несмотря на наличие электронного каталога в Центральной библиотеке и имеющейся для доступа к нему локальной сети. Использование комплекта разделителей, подготовленного на основе данного перечня, поможет работникам небольших библиотек-филиалов библиотечных систем организовать систематический каталог для учащихся 12–15 лет по таблицам ББК для детских и школьных библиотек на должном уровне. Это будет способствовать активному использованию книжных фондов читателями.

Примерный перечень разделителей систематического каталога для читателей 10–15 лет для использования в детских библиотеках-филиалах библиотечных систем с небольшим фондом и сельских библиотеках
	Ц цвет.
	2
	Естественные науки (естествознание)



	
	
	Основные деления

	
	
	20 Естественные науки в целом.

	
	
	     Естествознание в целом

	
	
	22 Физико-математические науки (математика, механика, физика, астрономия)

	
	
	24 Химические науки

	
	
	26 Науки о Земле (геодезия, геофизика, геология и география)

	
	
	28 Биологические науки (науки о живой природе)



	Ц
	20
	Естественные науки в целом. Естествознание

	П
	20я92
	Занимательное естествознание

	Л
	20.1
	Человек и окружающая среда. Экология человека. Экология в целом



	Ц
	22
	Физико-математические науки

	
	
	Основные деления

	
	
	22.1 Математика

	
	
	22.2 Механика (наука о движении)

	
	
	22.3 Физика

	
	
	22.6 Астрономия (наука о небесных телах)



	Л
	22.1
	Математика

	Л
	22.2
	Механика (наука о движении тел)

	Л
	22.3
	Физика

	Л
	22.6
	Астрономия (наука о небесных телах)

	Ц
	24
	Химические науки.

 Строение атома и молекулы, радиоактивность см. 22.3



	Ц
	26
	Науки о Земле (геодезия, геофизика, геология и география)

	
	
	Основные деления

	
	
	26.3 Геология (наука о составе, строении и истории земной коры)

	
	
	26.8 География



	Л
	26.3
	Геология (наука о составе, строении и истории земной коры)

	
	
	Происхождение Земли см. 22

	
	
	Землетрясения см. 26

	
	
	Палеонтология (наука об ископаемых растениях и животных)

 См. 28

	Л
	26.8
	География

	
	
	См. также: 28.5 Экология и география растений; 28.6 Экология и география животных

	П
	26.89(2)
	Россия. СССР

	П
	26.89(3)
	География зарубежных стран



	П
	28
	Биологические науки (науки о живой природе). Антропология. Анатомия человека

	
	
	Основные деления

	
	
	28.5 Ботаника (наука о растениях)

	
	
	28.6 Зоология (наука о животных)

Проблема жизни на других планетах см. 22.6



	П
	28.088
	Охрана живой природы

	Л
	28.5
	Ботаника (наука о растениях)

	
	
	Лесные породы см.4

	Л
	28.6
	Зоология (наука о животных)



	Ц цвет.
	3
	Техника. Технические науки

	
	
	Основные деления

	
	
	32 Радиоэлектроника

	
	
	34 Металлургия. Машиностроение

	
	
	35 Химическое производство

	
	
	36 Пищевые производства

	
	
	37 Деревообрабатывающие производства.  Производства легкой промышленности. Полиграфическое производство. Фотокинотехника.

	
	
	38 Строительство

	
	
	39 Транспорт



	П
	30я92
	Технические самоделки

	Ц
	32
	Радиоэлектроника

	
	
	Радиоспектроскопия см. 22.3

	
	
	Биокибернетика см. 28.0

	П
	32.84
	Общая радиотехника

	Ц
	34
	Металлургия. Машиностроение

	Ц
	35
	Химические производства

	Ц
	36
	Пищевые производства

	Ц
	37
	Деревообрабатывающие производства. Производства легкой промышленности. Полиграфическое производство.
Фотокинотехника.

	Ц
	38
	Строительство

	Ц
	39
	Транспорт

	
	
	Безопасность и правила дорожного движения см. 39.8

	
	
	Сельскохозяйственные тракторы см. 4

	Л
	39.4
	Водный транспорт. Жизнь моряков. Суда на воздушной подушке см. 39

	
	
	Военно-морской флот см. 68

	
	
	Морской моделизм. Судомоделизм см. 75.7

	Л
	39.5
	Воздушный транспорт. Авиация и воздухоплавание. Жизнь летчиков.

	
	
	Военная авиация см. 68

	
	
	Авиационный спорт см.75.7

	Л
	39.6
	Межпланетные сообщения (межпланетные полеты)

	Л
	39.8
	Городской транспорт



	Ц цвет.
	4
	Сельское и лесное хозяйство. Жизнь и деятельность ученых

	П
	4л 5
	Детские сельскохозяйственные станции и бригады



	Ц цвет.
	5
	Здравоохранение. Медицина

	
	
	Анатомия человека, биофизика, биохимия и физиология человека см.28

	
	
	Санитарная техника см. 3

	
	
	Спортивная гигиена см.75



	Ц цвет.
	6/8
	Общественные и гуманитарные науки

	
	
	Основные деления

	
	
	60 Общественные науки в целом

	
	
	63 История

	
	
	65 Экономика

	
	
	66 Политика

	
	
	67 Право. Юридические науки

	
	
	68 Военная наука. Военное дело

	
	
	70/79 Культура. Наука. Просвещение

	
	
	81/84 Филологические науки (языкознание, литературоведение). Художественная литература

	
	
	85 Искусство

	
	
	86 Религия. Мистика. Свободомыслие

	
	
	87 Философия

	
	
	88 Психология



	Ц
	60
	Общественные науки в целом

	Ц
	63
	История. Археология. Этнография

	Ц
	63.3
	Всемирная история

	Ц
	63.3(2)
	История России

	Л
	63.3(2)6
	Новейшая история (1917–     )

	П
	63.3(2)622
	Великая Отечественная война (1941–1945)

	 
	
	Всемирно-историческое значение победы Советского Союза в Великой Отечественной войне см. 63.3 (0)

	Л
	63.3(2Рос...)
	История отдельных народов и местностей Российской Федерации

	Л
	63.3(3)
	История отдельных зарубежных стран

	Ц
	65
	Экономика

	Л
	65.2(4)
	Труд



	Ц
	66
	Политика. Политическая наука

	
	
	Основные деления

	
	
	66.3 Внутреннее положение. Внутренняя политика.

	
	
	66.6 Политические движения и партии

	
	
	66.7 Общественные движения и организации 



	Л
	66.3(2Рос)
	Внутренняя политика. Внутреннее положение Российской Федерации

	
	
	Положение женщин в России см. 66.7

	
	
	Положение молодежи в России см. 66.75(2)

	
	
	Государственный строй России см. 67

	
	
	Положение детей в России см. 74.27

	Л
	66.4
	Международные отношения. Внешняя политика

	Ц
	66.6
	Политические движения и партии

	Л
	66.61(2)
	Политические движения и партии России и СССР

	Л
	66.69
	Политические партии отдельных стран

	Ц
	66.7
	Общественные движении и организации

	
	
	Дети в зарубежных странах см.74.27(3)

	Л
	66.75
	Движение и организации молодежи 

	
	
	Комсомольцы – герои Великой Отечественной войны см. 63.3(2) 622

	Л
	66.77
	Движение и организации в защиту мира

	Ц
	67
	Право. Юридические науки

	Ц
	68
	Военное дело. Военная наука



	Ц
	70/79
	Культура. Наука. Просвещение

	
	
	Основные деления

	
	
	70 Культура. Наука. Просвещение

	
	
	71Культура. Культурология

	
	
	72 Наука

	
	
	74 Образование. Педагогическая наука

	
	
	75 Физическая культура и спорт

	
	
	76 Средства массовой информации. Книжное дело

	
	
	78 Библиотечное дело



	Ц
	70
	Культура. Наука. Просвещение.

	Ц
	71
	Культура. Культурология

	Ц
	72
	Наука

	Ц
	74
	Образование. Педагогическая наука

	Л
	74.27
	Дети. Детское движение и организации

	П
	74.27(2)
	Дети в СССР. История Всесоюзной пионерской организации

	П
	74.27(2Рос)
	Дети в России (1992–      ). Детское движение и организации

	П
	74.27(3)
	Дети в зарубежных странах. Детское движение и организации

	Ц
	75
	Физическая культура и спорт

	Л
	75.5
	Игры. Спортивные игры

	Л
	75.7
	Отдельные виды спорта

	
	
	Радиоспорт см. 32

	
	
	Спортивное рыболовство и спортивная охота, рысистые бега и скачки см. 4

	
	
	Водное поло см.75.5

	
	
	Балет на льду, борьба в цирке, конный спорт в цирке см. 85.3

	Ц
	76
	Средства массовой информации. Книжное дело

	
	
	Книгопечатание см. 37

	
	
	Пионерская печать см. 74.22(2)

	
	
	Художественное радиовещание и телевидение см. 85

	Ц
	78
	Библиотечное дело. Библиография.

	
	
	Библиографические пособия (указатели, списки, обзоры) см. 91



	Ц
	80/84
	Филология (языкознание, литературоведение). Художественная литература. Фольклор.

	
	
	Основные деления

	
	
	81 Языкознание (наука о языке)

	
	
	83 Литературоведение

	
	
	84 Художественная литература (произведения)

	
	
	Фольклор (произведения)



	Ц
	81
	Языкознание (наука о языке)

	Ц
	82
	Фольклористика (собирание и изучение произведений устного народного творчества)

	
	
	Произведения фольклора см. в соответствующих подразделениях 84.2

	Ц
	83
	Литературоведение

	
	
	Произведения художественной литературы см. 84

	Л
	83.3(2)
	Литература России и СССР. История и критика. Жизнь и творчество писателей народов России

	Л
	83.3(3)
	Литература зарубежных стран. История и критика. Жизнь и творчество писателей зарубежных стран

	Ц
	84
	Художественная литература (произведения). Фольклор (произведения)

	Ц
	84(0)
	Мировая литература (сборники произведений писателей нескольких стран)

	Ц
	84(2)
	Произведения литературы России

	Л
	84(2Рос=Рус)1
	Произведения русской литературы до 1917 г.

	Л
	84(2Рос =

Рус)6
	Произведения русской литературы (1917–        ) Литература русского зарубежья

	Л
	84(2Рос = А/Я)
	Произведения литературы отдельных народов России

	Ц
	84(3)
	Произведения литературы зарубежных стран

	Ц
	84.2
	Фольклор (произведения)



	Ц
	85
	Искусство

	
	
	Основные деления

	
	
	85.1 Изобразительное искусство и архитектура

	
	
	85.3 Музыка и зрелищные искусства

	
	
	85.7 Художественная самодеятельность



	Л
	85.1
	Изобразительное искусство и архитектура. Жизнь и творчество художников и архитекторов

	
	
	Черчение см. 3

	Л
	85.3
	Музыка. Пение. Театр. Киноискусство. Жизнь и творчество композиторов, артистов

	Л
	85.7
	Художественная самодеятельность

	Ц

Ц
	86

87
	Религия. Мистика. Свободомыслие. Философия. Логика. Этика. Эстетика. Жизнь и деятельность отдельных философов

	
	
	Техническая эстетика см. 3

	П
	87.7
	Этика (наука о   морали, нравственности)

	Ц
	88
	Психология



	Ц цвет.
	9
	Литература универсального
 содержания

	Ц
	91
	Библиографические пособия (указатели, списки, обзоры)

	Ц
	92
	Справочные издания

	Ц
	99.2
	Сборники игр, развлечений, самоделок

	
	
	Спортивные игры см. 75.5


Список литературы

Библиотечно-библиографическая классификация : таблицы для детских и школьных библиотек. – 4-е изд., испр., доп. – М. : Либерея-Бибинформ, 2008. – 320 с.

Библиотечно-библиографическая классификация : таблицы для детских и школьных библиотек [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://bal-rmo-shb.ucoz.ru/load/tablicy_bbk_dlja_shkolnykh_i_detskikh_bibliotek/1-1-0-10
БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ ОПИСАНИЕ ДОКУМЕНТА (ГОСТ 7.1–2003)
С 1 июля 2004 года был введен в действие новый межгосударственный стандарт – ГОСТ 7.1–2003 «Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления». Он введен взамен пяти стандартов, регламентирующих библиографическое описание: основного – ГОСТ 7.1–84 «Библиографическое описание документа. Общие требования и правила составления», а также ГОСТов на описание нотных изданий, картографических произведений, изоизданий и аудиовизуальных материалов.

Требования стандарта обязательны для всех работ, связанных с библиографическим описанием. Предлагаем вам познакомиться с некоторыми изменениями в библиографическом описании документов, произошедшими в связи с принятием нового ГОСТа.

Изменения в описании
Если сведения об авторах, редакторах, переводчиках и других лицах указаны не на титульном листе книги, а на его обороте, то в описании их заключают в квадратные скобки.

В квадратных скобках также приводятся сведения, заимствованные из источников вне документа и сформулированные библиографом на основе анализа документа. Дополнение «и другие» [и др.], указания «без места» [б. м.], «без издателя» [б. и.], которые привносит в описание библиограф, следует приводить в квадратных скобках.

Не допускается сокращать любые заглавия в любой области, например: параллельное заглавие, альтернативное заглавие, основное заглавие серии и подсерии. Не допускается сокращать общее обозначение материала, а также сведения, относящиеся к заглавию, если они состоят из одного слова, например: «сборник»; «сб. статей».

Изменены правила употребления строчных и прописных букв: с прописной буквы следует приводить только первое слово области описания, а в элементах строчные и прописные буквы применяются в соответствии с нормами языка, на котором составлено описание, например: первые слова сведений, относящихся к заглавию и сведениям об ответственности, записывают со строчной буквы, если они не являются именами собственными.

В область заглавия и сведений об ответственности впервые введен новый элемент – общее обозначение материала. Это дает возможность определить знаковую природу информации (текст, ноты, карты и т. д.), физическую форму объекта описания (микроформа, электронный ресурс).

Общее обозначение материала приводят после основного заглавия с прописной буквы в квадратных скобках, без сокращения слов, например: Писатели Приангарья – детям [Электронный ресурс]; Домашний компьютер [Текст].

Общее обозначение материала, описания которого преобладают в конкретном информационном массиве, например, в информационном списке, может быть опущено.

Изменения касаются и элементов, приводимых в сведениях об ответственности. По старым нормам авторов произведений, указанных в заголовке библиографической записи, не приводили в сведениях об ответственности, поэтому в описании отсутствовали первые сведения об ответственности в той форме и объеме, как они были указаны в документе. Обязательность приведения первых сведений об ответственности позволяет более адекватно представить документ в библиографической записи, чем это было до сих пор.

В соответствии с новыми изменениями в случаях, если документ имеет одного, двух, трех авторов, в заголовке указывают фамилию только первого автора. Сведения об авторах указываются в области заглавия и сведений об ответственности. В сведениях об ответственности обязательно повторяется имя лица, являющегося единственным автором, обозначенным в заголовке библиографической записи. Раньше допускалось не повторять имена авторов за косой чертой.

В сведениях об ответственности приводятся сведения об одном, двух или трех лицах или организациях, выполняющих одну и ту же функцию. При наличии информации о четырех и более лицах и (или) организациях допускается сократить их количество с добавлением в квадратных скобках сокращения «и другие» [и др.].

В аналитическом описании в том случае, если сведения об ответственности составной части документа совпадают с заголовком записи, их можно не повторять в области заглавия и сведений об ответственности. Этот допуск сделан только для аналитической библиографической записи.

В новых правилах большое значение приобретают пробелы. Они составляют один знак (нормальный междусловный пробел) до и после предписанного знака:

Математика [Текст] : учебник / А. А. Петров [и др.] ; под ред. И. И. Иванова 

Точка и запятая – исключение из этого правила, пробелы оставляют только после них.

Описание книги
При описании книги необходимые сведения берутся с титульного листа, а в случае его отсутствия – с обложки, оборота титульного листа, из выпускных данных и т. д. Названия книг не сокращаются. Библиографическое описание состоит из заголовка описания и элементов, объединенных в области. Каждой области предшествует знак точка и тире (. –).

В заголовке описания приводится имя только одного автора, а в сведениях об ответственности обязательно приведение одного, двух или трех авторов.

Заголовок. Основное заглавие : сведения относящиеся к заглавию / сведения об ответственности ; последующие сведения об ответственности. – Место издания : Издатель, дата издания. – Объем. – (Сведения о серии).

Блайтон, Энид. Тайна Великолепной Пятерки [Текст] : повесть / Э. Блайтон ; худож. В. Остапенко. – М. : ЭКСМО, 2004. – 192 с. : ил. – (Черный котенок) (в пер.).

Описание книг с одним, двумя, тремя авторами
Горбачева, Е. Г. Географические открытия [Текст] : справочное издание / Е. Г. Горбачева, С. А. Хворостухина. – М. : Вече, 2002. – 224 с. : ил. – (100 самых-самых).

Описание книг под заглавием

(сборники статей, официальные материалы, документы, книги, имеющие более трех авторов)

Математика : учебник [Текст] : для 5 кл. ср. шк. / Л. Н. Шеврин, А. Г. Гейн, И. О. Корняков [и др.].  – М. : Просвещение, 1992. – 319 с. : ил.

Описание законодательных материалов
Российская Федерация. Законы. Семейный кодекс Российской Федерации [Текст] : [федер. закон : принят Гос. думой 8 дек. 1995 г. : по состоянию на 3 янв. 2001 г.]. – СПб. : Victory : Стаун-кантри, 2001. – 94, [1] с. ; 20 см. – На тит. л. : Проф. юрид. системы «Кодекс». – 5000 экз.

Описание многотомных изданий
Документ в целом

Носов, Н. Н. Сочинения [Текст] : в 2 т. / Н. Н. Носов ; [вступ. ст., подгот. текста и коммент. Г.И. Иванова]. –  М. : Дет. лит., 1980. 

Т. 1 : Сказки. – 367 с. – Содерж. : Приключения Незнайки и его друзей ; Незнайка в Солнечном городе.

Т. 2 : Рассказы и повести. – 295 с. – Содерж. : Витя Малеев в школе и дома ;  Дневник Коли Синицина ; Мишкина каша [и др.].

Отдельный том

Культура и искусство Приангарья : программа по краеведению [Текст]. В 2 ч. Ч. 1. Вып. 2.  Свет иркутской рампы / составитель Л. И. Дунаева ; ред. И. Б. Бражникова. – Иркутск : Изд. обл. дет. б–ки им. Марка Сергеева, 2004. – 99 с. 

Или

Культура и искусство Приангарья : программа по краеведению [Текст]. В 2 ч. / составитель Л.И. Дунаева ; ред. И. Б. Бражникова. – Иркутск : Изд. обл. дет. б-ки им. Марка Сергеева. 

Ч. 1. Вып. 2 :  Свет иркутской рампы. – 2004. – 99 с.  

Или

Свет иркутской рампы [Текст] / составитель Л. И. Дунаева ; ред. И. Б. Бражникова. – Иркутск : Изд. обл. дет. б-ки им. Марка Сергеева, 2004. – 99 с. – (Культура и искусство Приангарья : программа по краеведению : в 2 ч. Ч. 1. Вып. 2).  

Описание изоизданий
Александровский дворец [Изоматериал] : комплект из 16 открыток / Фото А. Минина ; текст Н. Тарасовой, С. Ивановой ; Гос. Музей-заповедник «Цар. Село». – [Б. м.] : Изд-во Зимина, 2002. – 1 обл. (16 отд. л.) : цв. офсет ; 14х10 см. – Загл. парал. англ., рус. – Текст англ. – 10000 экз.

Шедевры французского искусства 18 века [Изоматериал] : календарь : 2002 / Торговый Дом «Медный всадник» ; дизайн П. Канарейкина ; вступ. ст. С. Кудрявцевой. – СПб. : П–2, 2001. – [24] с. : цв. ил. ; 29х29 см. – (Эрмитажная коллекция). – Текст парал. рус., англ. – 5000 экз.

Описание аудиоизданий
Гладков, Г.А. Как львенок и черепаха пели песню и другие сказки про Африку [Звукозапись] / Геннадий Гладков ; исп. Г. Вицин, В. Ливанов, О. Анофриев [и др.]. – М. : Экстрафон, 2002. – 1 мк.

Роман (иеромон.). Песни [Звукозапись] / иеромонах Роман ; исп. Жанна Бичевская. – СПБ. : Центр духов. просвещения, 2002. – 1 электрон. опт. диск. – (Песнопения иеромонаха Романа ; вып.3).

Описание видеоизданий
Валентина [Видеозапись] : кинофильм по мотивам пьесы А. Вампилова «Прошлым летом в Чулимске» / сцен. Г. Панфилов ; опер.-постанов. Л. Калашников ; в ролях : Р. Нахапетов, Д. Михайлова. – М. : Мосфильм, 1981. 

Старший сын [Видеозапись] : двухсерийный телефильм по одноимен. пьесе А. Вампилова / реж. В. Мельников ; опер. Ю. Векслер. – Л. : Ленфильм, 1976. – 1 видео-кассета  (120 мин.).

Сборник мультфильмов № 46 [Видеозапись]. – М. : Киностудия «Союзмульфильм», 1998. – 1 видеокассета (58 мин.). – Содерж. :  Бременские музыканты / авт. сцен. В. Ливанов, Э. Энтин ; реж. И. Ковалевская, В. Ливанов ; комп. Г. Гладков. Кот в сапогах / реж. В. и З. Брумберг ; текст песен М. Слободского ; комп. А. Варламов.

Описание электронных ресурсов
Пушкин, А. С. Полное энциклопедическое собрание сочинений [Электронный ресурс]. – М. : Адепт : ООО «ИДДК»,  2002. –  1 электрон. опт. диск (СD-ROM). – Систем. требования : Pentium ; Windows 95 ; Microsoft Office 97 ; Power Point 97. 

Говорящие зверята [Электронный ресурс] : стихи для дет. сада + живые голоса животных / исп. С. Силантьева. – М. : Би Смарт, 2011. – 1 эл. опт. диск (CD-ROM). – 98 р.
Вокруг света за 80 дней с Вилли Фогом [Электронный ресурс] : полнометражный мультфильм : DVD + раскраски / реж. К. Б. Бойд ; сцен. С. Эдвин, Т. Вильсон. – М. : Кинотавр Видео, 2006. – 20 л. + 1 эл. опт. диск (DVD-ROM). – (Раскраски). – ISBN 978-5-91149-061-4 : 101 р.

Описание интернет-ресурса
Гималаи [Электронный ресурс] // Википедия. – Режим доступа: http: // ru.wikipedia.org/wiki/Гималаи (дата обращения: 20.12.2012).

Описание составных частей документов
При описании статьи из сборника, журнала, продолжающегося издания, газеты вначале приводятся сведения о статье, затем об источнике, в котором эта статья опубликована.

Слова в названиях статей не сокращаются. Сведения в статье отделяются от сведений об источнике разделительным знаком две косые черты (//). В сведениях о документе, в котором помещена статья, элементы описания отделяются знаком точка тире (. –). Первое слово каждого элемента начитают с прописной буквы.

Описание произведения из собрания сочинений
Борис Годунов [Текст]  / А. С. Пушкин // Соч. : в 3 т. – М., 1986. – Т. 2 – С. 432–437.

Описание статьи из книги (сборника)
Арзамасцева, И. Борис Викторович Шергин [Текст]  / И. Арзамасцева  // Николаева С. А., Арзамасцева И. Н. Детская литература : учеб. пособие для сред. педагог. учеб. заведений. – М., 1997. – С. 268–270.

Один автор и  у главы, и у всей книги
Вариант с максимальным повтором сведений

Кабачек, О. Л. Психологические механизмы и условия читательского развития / О. Л. Кабачек // Кабачек О. Л. Сказка в век компьютера / О. Л. Кабачек. – М., 2001. – Раздел I. – С. 6–128. 

Вариант с минимальным повтором сведений

Психологические механизмы и условия читательского развития / О. Л. Кабачек // Сказка в век компьютера / О. Л. Кабачек. – М., 2001. – Раздел I. – С. 6–128. 

Или

Кабачек, О. Л. Психологические механизмы и условия читательского развития // Сказка в век компьютера / О. Л. Кабачек. – М., 2001. – Раздел I. – С. 6–128. 

Описание статьи из продолжающегося издания
(труды, ученые записки и т.п.)

Боголюбов, А. Н. О вещественных резонансах в волноводе с неоднородным заполнением [Текст]  / А. Н. Боголюбов, А. Л. Делицын, М. Д. Малых // Вестник Моск. ун-та. Сер. 3, Физика. Астрономия. – 2001. – № 5. – С. 23–25. – Библиогр. : с. 25.

Описание статьи из газеты
Кошелев, А. Великая Отечественная на почтовых миниатюрах [Текст]  : [летопись войны на марках и конвертах] / Александр Кошелев // Вост.-Сиб. правда. – 2005. – 12–13 марта (№ 50–51). – С. 8.

Серебрякова, М. И. Дионисий не отпускает [Текст] : [о фресках Ферапонтова монастыря, Вологод. обл.] : беседа с директором  музея Мариной Серебряковой / записал Юрий Медведев // Век. – 2002. – 14–20 июня (№ 18). – С. 9.

Описание статьи из журнала
Логинова, Н. Нет, он не Гарри… Портрет Читателя в юности [Текст] / Надежда Логинова // Библиотечное дело. – 2005. – № 1. – С. 9. 

Описание рецензии на произведение
Корсаков, А. Прекраснейшая из гусаров [Текст]  / Артур Корсаков // Кн. обозрение. – 2005. – 28 февр. (№ 8). – С. 11. – Рец. на кн. :  Дурова Н. Записки кавалерист-девицы. – М. : АСТ-ПРЕСС КНИГА, 2005. – 288 с. 

Или

Дурова, Н. Записки кавалерист-девицы [Текст]  / Н. Дурова. – М. : АСТ-ПРЕСС КНИГА, 2005. – 288 с. 

Рец.: Корсаков, А. Прекраснейшая из гусаров // Кн. обозрение. – 2005. – 28 февр. (№ 8). – С. 11.
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ОСНОВЫ ИНФОРМАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ
В последние годы во всем мире произошло осознание фундаментальной роли информации в общественном развитии. Проблема формирования информационной культуры личности в этих условиях приобретает особое значение. В настоящее время у значительной части пользователей библиотек информационная культура недостаточно высока. Отсутствуют навыки формирования своих информационных потребностей и умений выражать их в запросах, осуществлять поиск информации, свертывать и развертывать информацию, использовать любые (традиционные и компьютерные) источники информации, базы и банки данных. Основы информационной культуры необходимо прививать читателям с детского возраста.

Информационная культура как интегративное, «навигаторское» качество личности может быть высокой, средней и низкой. Уровень информационной культуры личности определяется по ряду четко установленных и согласованных показателей. Вот некоторые из них:

– знание возможностей библиотек и информационных центров различных уровней;
– умение использовать поисковый аппарат, помогающий ориентироваться в информационных ресурсах (СБА библиотек, поисковые системы Интернет, справочно-поисковый аппарат библиографических изданий);
– компьютерная грамотность;
– особенности отбора источников для чтения;
– рациональность чтения.

Зачастую учащиеся не умеют пользоваться даже традиционными источниками – книгами или периодическими изданиями. К библиографическому обучению предъявляются такие дидактические требования, как систематичность и последовательность, наглядность, доступность и дифференцированный подход.
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Чеботарева, И. Г. Твои первые энциклопедии : (библ. урок для уч-ся нач. классов)/ И. Г. Чеботарева  // Читаем, учимся, играем. – 1998. – Вып. 4. – С. 13–16.

Южина, И. И.  В библиотеке : (сценарий КВНа) / И. И. Южина // Нач. школа. – 2002. –  № 12. – С. 96.
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ИНТЕРЕСНЫЕ ФОРМЫ ВЫСТАВОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БИБЛИОТЕКИ
Библиотечная выставка – это публичная демонстрация специально подобранных и систематизированных произведений печати и других носителей информации, рекомендуемых пользователям библиотеки для обозрения и ознакомления. С. Г. Матлина, ведущий сотрудник РГБ, кандидат педагогических наук, выделяет следующие типичные разновидности выставок.
I. Выставки традиционного типа дифференцируют по следующим основаниям:

1) по содержательно-смысловым признакам – универсальные, отраслевые, тематические;

2) по типу, виду или жанру издания – выставки книг, периодических изданий, исторических романов и т. п.;

3) по времени издания документов или их поступления / возврата в библиотеку – выставки новых поступлений, возвращенных и «забытых» книг;
4) по месту размещения – внутри- и внебиблиотечные;
5) по конструкционным особенностям – внутристеллажные, витринные, на стендах, внутриполочные, выставки-развалы, на столах.

Сюда можно добавить еще такие виды: 

6) по статусу – самостоятельные и сопровождающие массовое мероприятие;

7) по целевому назначению – в помощь профессиональной и образовательной деятельности, для повышения культурного уровня и т.д.;

8) по срокам функционирования – постоянные, длительные, периодические, краткосрочные;

9) по используемым ресурсам – базирующиеся на фонде одной библиотеки или базирующиеся: на фондах нескольких библиотек, библиотек и музеев, библиотек, любительских объединений, частных коллекций.

II. В последние годы нашли распространение выставки, основанные на определенной идее и включающие элементы музейной экспозиции, театра, архитектурного пространства. Такие выставки называют концептуальными (они часто бывают авторскими). 

III. С освоением новых информационных технологий в библиотеках появились и другие экспозиции универсального характера, где взаимодействие документов происходит уже по другому признаку. Имеются в виду так называемые интерактивные выставки. Они сочетают печатные документы и предметы с мультимедийными компонентами. Такая выставка подразумевает какую-либо деятельность зрителя / читателя.

Книжные выставки – это своеобразная визитная карточка библиотеки, по ним судят не только о фонде, но и о самом стиле работы. 

В последнее время в библиотеках России получили большое распространение так называемые нетрадиционные выставки, которые не только привлекают внимание к представленным изданиям, но и активизируют познавательную деятельность читателей, вызывают всплеск эмоций. Основными составляющими организации таких выставок является творческое начало и фантазия библиотекарей. Нетрадиционные выставки – это возможность выйти за рамки стандарта, воплотить в жизнь свой оригинальный, непохожий на другие проект, использовать игровую природу визуальной культуры.

 Главным в нетрадиционных выставках оказывается не только сама по себе книга, а ее подтекст. Смысловой доминантой организации подобных выставок является создание целостного образа. На такие выставки, как правило, помимо книг, периодики, помещаются всевозможные иллюстративные материалы, аксессуары, содержательно связанные с проблематикой и дополняющие ее в качестве фона. Используются различные шрифты, натуральные предметы, макеты, модели, муляжи, бутафория. 

 Аксессуары можно подразделить на следующие виды:

– знаковые: цитаты, аннотации, текстовые рубрики, заголовки разделов;

– художественные: картины и репродукции картин, коллажи, иллюстрации, фотографии, плакаты;

– предметные: предметы и вещи, помогающие раскрыть тему выставки (веер, бинокль, свеча, солдатский котелок, игрушки, макеты, муляжи и др.);

– декоративные: цветы, вышитые полотенца, природный материал (шишки, ракушки, камни, причудливые корни, ветки) и поделки из него;

– конструкционные: различные средства оргтехники, канцелярские принадлежности: подставки из дерева, металла, зажимы, использованные CD-диски, закладки и т. п.

В процессе работы над нетрадиционными книжными выставками значительно расширилась их типология. Появились выставки-вопросы, кроссворды, словари, советы, демонстрации, факты, дискуссии, предостережения, знакомства, поиск, настроение, презентации, выставки одной книги или одного автора и др. 

Наиболее интересные виды библиотечных выставок следующие. Выставка-вопрос составляется из занимательных вопросов. На выставке размещаются книги, например, по экологии, в которых можно найти ответ на поставленный в заголовке выставки вопрос (например: «Что оставим потомкам?»). Выставка-кроссворд носит досугово-просветительский характер, предназначена в основном для детей, молодежи. Кроссворд по теме выставки оформляется на листе бумаги и помещается на выставке. Здесь же размещаются словари, энциклопедии, справочники, в которых содержатся ответы на вопросы кроссворда. Для удобства читателей можно сделать ксерокопии – мини-кроссворды. Первому читателю, отгадавшему кроссворд, можно торжественно вручить сувенир. 

На выставке-икебане обязательными аксессуарами являются живые и засушенные цветы, оформленные в композицию, а также книги, статьи по цветоводству, стихи и отрывки из художественных произведений, посвященных цветам. Можно дополнить выставку репродукциями натюрмортов или картинами. Названия выставок – «Цветочный вернисаж», «Мир цветов, прекрасный и таинственный…», «Цветочная фантазия» и т. п. 

На выставке книжных иллюстраций располагаются раскрытые иллюстрированные книги на какую-то тему, но акцент делается на иллюстрациях. Для младших школьников и подростков будут интересны выставки иллюстраций одного художника, к книгам одного жанра, по одной теме (например, выставка «Мороз и солнце», посвященная зимним пейзажам). Выставка развивает у детей представление о книге как о художественной ценности, где синтез текста и иллюстраций придают каждой неповторимый вид.

Выставка-витрина состоит из двух частей, в одной из которых демонстрируются предметные аксессуары, а в другой – книги. Например, на выставке «Зеленая аптека» могут быть представлены лекарственные растения и книги о них. То же самое на выставках «Природные врачеватели» или «Лекарственные растения сада». 

На выставке-совете (рекомендации) экспонируются книги, где даются советы по какой-либо теме («Домашнему мастеру», «Шью, вяжу и вышиваю», «Модный декупаж» и т. п.). Выставка-сказка готовится вместе с читателями – младшими школьниками. Дети иллюстрируют сюжет сказки, лепят из пластилина сказочных героев, строят сказочный город. Все это с текстом сказки оформляется в единый композиционный ряд выставки.

Выставка – бенефис читателя имеет целью привлечение внимания к книгам через общность интересов читателей. Обязательные элементы – формуляр читателя, фотография, анализ чтения (посещения, любимые авторы, жанры, количество прочитанных книг по различным отраслям знания). На выставке-хобби рядом с рекомендуемыми книгами экспонируются предметы, изготовленные по советам, рецептам, чертежам, выкройкам из этих книг, а также предметы труда, при помощи которых изготовлены эти изделия. (например: «Макраме – это просто», «Наши руки не для скуки»).

Выставка-адвайзер – это выставка-консультация (англ. adviser – советник, консультант). На подобного рода выставках (например: «Что читать современным подросткам?», «Как выбрать профессию?») обязательно должен быть представлен методический материал: консультации, рекомендации, памятки по теме выставки. Обзор этой выставки перед аудиторией тоже проводится в форме консультации.

Внутриполочные выставки невелики по объему (5–6 названий книг) и по продолжительности (7–10 дней). Они способствуют раскрытию состава фонда библиотеки. Таким образом, на выставке экспонируются и новые издания, и незаслуженно забытые книги.

Особое внимание следует уделять рекламе выставки: от этого во многом зависят ее успех и эффективность. Рекламное сообщение о выставке может быть внутренним (для читателей библиотеки) или внешним, ориентированным на потенциальных пользователей. Средства рекламы – объявления в местных СМИ, устная реклама, по телефону, на радио, наружная реклама (афиши, плакаты), печатная реклама (листовки, буклеты, проспекты). 

 Необходимо задействовать также сайт или блог библиотеки. Если тема выставки продолжает оставаться актуальной и востребованной читателями, выпускается каталог. Самой интересной, эффективной и в то же время самой сложной и трудоемкой формой представления выставки является ее премьера или презентация. Презентация библиотечной выставки – комплексное мероприятие, где выставка является информационной основой, на которую «нанизывается» библиографический обзор, устный журнал, встреча с писателем и т. д. 

Премьера – это первый показ, представление новой книжной выставки, праздник, устраиваемый библиотекой для своих читателей, в центре которого яркая, эффектная, неординарная, интересная, информационно насыщенная библиотечная выставка.

Беседу по выставке можно включить в программу экскурсий по библиотеке. Необходимо вести Тетрадь учета выставочной деятельности для того, чтобы после окончания демонстрации выставки определить ее эффективность. В тетради указываются: тема выставки; исполнитель; место проведения; продолжительность работы выставки, а также сколько материалов на ней представлено; какова ее посещаемость; количество книговыдач с выставки; количество просмотренных материалов; фиксируются отзывы, предложения по выставке. Коэффициент использования (Q) высчитывается следующим образом: количество взятой (выданной) литературы делится на количество книг, представленных на выставке. Так можно определить, какая выставка получила наибольшую популярность у читателей библиотеки.

Виртуальная книжная выставка – это публичная демонстрация в сети Интернет с помощью средств веб-технологий виртуальных образов специально подобранных и систематизированных произведений печати и других носителей информации, а также общедоступных электронных ресурсов, рекомендуемых удаленным пользователям библиотеки для обозрения, ознакомления и использования. Выставка предполагает виртуальную презентацию изданий, раскрывающую их содержание, а также доступ к материалам библиографического, фактографического, энциклопедического характера, существующим в электронном виде и доступным через Интернет. 

Структура виртуальной выставки, как и обычной, состоит из разделов, может сопровождаться цитатами, вступительными статьями, иллюстративным материалом и т. п. Выставка должна быть удобна для восприятия пользователей в веб-пространстве и может содержать следующие разновидности информации:

– Данные об изданиях: визуальные (изображение обложки, оцифрованные части книги: предисловие, вступление и т.п.); библиографические данные (библиографическая запись + шифры фонда библиотеки, представляющей выставку); аналитическая информация (аннотации, рефераты к изданиям, рецензии, отзывы читателей и т.п.); оцифрованные части книги (главы, наиболее интересные выдержки и прочее); ссылки ни полные тексты книги, если они доступны в библиотеке или в сети Интернет.

– Дополнительные материалы по теме выставки, существующие в сети: ссылки на интернет-ресурсы (биографии, критические статьи, рецензии, отзывы, тематические сайты); сведения о наличии книг в других библиотеках, интернет-магазинах и пр.; изображения (портреты, иллюстрации, фотографии тематического характера).

– Дополнительную информацию, предоставленную организаторами выставки, и сведения о дополнительном сервисе: биографические, библиографические, справочные сведения по теме выставки (биографии авторов и других персон, библиографические списки, исторические сведения и пр.); указание о возможности заказать электронную копию; указание о возможности заказать книгу по МБА, ЭДД.
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Должностная инструкция библиографа
1. Общие положения
1.1. Библиограф назначается на должность и осво​бождается от занимаемой должности приказом директора библио​теки.
1.2. В своей деятельности библиограф руководствуется:
· нормативными документами по вопросам выполняемой работы; 
· методическими материалами, касающимися соответствующих вопросов;

· положением о библиотеке;
· правилами трудового распорядка;

· приказами и распоряжениями директора (заведующего) библиотекой (непосредственного руководителя);

· настоящей должностной инструкцией.

1.3. Библиограф должен знать:
· основы библиотечного дела, библиографии, информационной работы;
· официальные и нормативные документы по вопросам культуры и библиотечного дела, библиотечную технологию;
· передовой опыт библиографической и информационной работы отечественных и зарубежных библиотек;
· правила и нормы охраны труда и пожарной безопасности.
1.4. Во время отсутствия библиографа его обязанности выполняет в установленном порядке другой сотрудник, несущий полную ответственность за надлежащее исполнение возложенных на него обязанностей.
2. Квалификационные требования
2.1. На должность библиографа назначается сотрудник с высшим библи​отечно-информационным образованием, знанием персонально​го компьютера на уровне уверенного пользователя, знанием программ семейства Microsoft Office, знанием используемой в би​блиотеке автоматизированной библиотечно-информационной системы (АБИС) и опытом библиографической работы не менее 3 лет.

3. Функции библиографа
На библиографа возлагаются следующие функции:

3.1. Выполнение работ по обеспечению библиографических процессов.

3.2.  Ведение СБА.

3.2.1. Аналитическая роспись закрепленных за сотрудником периодических изданий для ведения библиографической базы данных.
3.2.2. Текущее редактирование записей библиографической базы данных на публикации из периодических изданий, закрепленных за дру​гими сотрудниками.
3.3. Выполнение справок, требующих использования баз данных.
3.4. Информирование читателей о новой литературе.
4. Должностные обязанности библиографа
Для выполнения возложенных на него функций библиограф обязан:
4.1. Выполнять работы по обеспечению библиографических процессов в соответствии с профилем и технологией производственного участка: организовывать справочно-библиографический аппарат в традиционном и автоматизированных режимах, вести справочно-библиографическое и информационное обслуживание читателей.
4.2. Принимать участие в подготовке информационных, библиографических и методических материалов.

5. Права библиографа
Библиограф имеет право:
5.1. Знакомиться с проектами решений руководства библиотеки, касающимися его деятельности.
5.2. Вносить на рассмотрение руководства предложения по совершенствованию работы, связанной с обязанностями, предусмотренными настоящей инструкцией.
5.3. Получать от руководителей структурных подразделений, специалистов информацию и документы, необходимые для выполнения своих должностных обязанностей.

5.3. Проходить стажировки, посещать семинары и профильные конференции, а также иными способами повышать свою квали​фикацию в рабочее время.

5.4. Привлекать специалистов всех структурных подразделений библиотеки для решения возложенных на него обязанностей (если это предусмотрено положениями о структурных подразделениях, если нет – с разрешения руководителя библиотеки).
6. Ответственность библиографа
Библиограф несет ответственность:
6.1. За неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией, в пределах, определенных действующим трудовым законодательством.
6.2. За совершенные в процессе осуществления своей деятельности правонарушения - в пределах, определенных действующим административным, уголовным и гражданским законодательством.
6.3. За причинение материального ущерба – в пределах, определенных действующим трудовым, уголовным и гражданским законодательством.
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� Карточка участника Дня информации для организаторов чтения детей используется с целью повышения эффективности ДИ и для разработки новых тем. 
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